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EDITAL PREGAO ELETRONICO N° 006/2024/PE
PROCESSO N° 122298/2024.

1. DISPOSICOES INICIAIS

1.1. O SERVIGO NACIONAL DE APRENDIZAGEM COMERCIAL — SENAC, ADMINISTRAGAO
REGIONAL DE RONDONIA, entidade de direito privado, sem fins lucrativos, criado por Decreto Lei n°.
8.621, de 10 de janeiro de 1946, com sua Administragdo Regional em Ronddnia, inscrito no CNPJ sob
0 n° 03.581.871/0001-34, com sede na Rua Tabajara, n°. 539, Panair, Porto Velho/RO, CEP 76.801-
348, por intermédio de seu Pregoeiro e Equipe de Apoio, constituido pela Portaria n°. 0050/2024, torna
publico, para ciéncia dos interessados, que por intermédio de seu Pregoeiro, realizara licitagdo na
Modalidade PREGAO ELETRONICO, do tipo MENOR PRECO GLOBAL POR LOTE. As despesas
decorrentes desta Licitagao, correrdo por conta de verbas do Departamento Regional de Rondbnia.

1.2. A presente licitagdo sera integralmente conduzida pelo Pregoeiro e regida pela Resolugdo de
Licitagdes e Contratos do SENAC n°. 1.270/2024, em vigor a partir de 02 de maio de 2024, pelas
disposi¢des deste instrumento convocatério e de seus anexos.

1.3. As instrucdes estabelecidas neste Edital de Licitagdo determinam os procedimentos que orientardo
0 presente processo licitatorio até a assinatura do respectivo contrato ou documento equivalente.
Alegacbes de desconhecimento destas instrugbes, bem como das disposi¢des legais acima
especificadas, ndo serdo aceitas como razdes validas para justificar quaisquer erros ou divergéncias
encontradas em seus documentos de HABILITAGAO e/ou PROPOSTAS DE PREGOS.

1.4. A documentacéo necesséaria 8 HABILITAGCAO e as PROPOSTAS DE PREGOS deverdo atender a
todas as exigéncias contidas no Edital. Qualquer descumprimento por parte do proponente implicara na
sua inabilitagcdo ou desclassificacéo.

1.5. O edital estara disponivel, gratuitamente, nos seguintes enderecos eletrénicos:
1.5.1. Site do SENAC/RO — www.ro.senac.br, opc¢ao Licitagcdo.
1.5.2. Site do Bolsa de Licitagoes e Leildes do Brasil: www.bll.org.br.

2. DA ABERTURA, ESCLARECIMENTOS E IMPUGNAGAO AO EDITAL

2.1. Recebimento das Propostas: Das 18h00min. do dia 05/12/2024 até as 09h30min. do dia
13/12/2024;

2.2. Abertura das Propostas: As 09h30min. do dia 13/12/2024;

2.3. Inicio da Sessao Publica de Disputa de Pregos: As 16h30min. do dia 13/12/2024.

2.4. Local da disputa: Sitio da Bolsa de Licitagées do Brasil: www.bll.org.br.

2.5. Todas as referéncias de horario no Edital, no aviso e durante a Sessido Publica observario
obrigatoriamente o horario de Brasilia/DF e, desta forma, serdo registradas no sistema eletrénico e na
documentagao do certame.

2.6. Até as 18h00 do terceiro dia util antes da data fixada para realizagdo da abertura da sess&o poderao
ser solicitados esclarecimentos e ou impugnagdes ao Edital perante o SENAC/RO, formalmente,
exclusivamente, por meio eletronico;

2.6.1. No caso de esclarecimento a solicitagdo sera realizada na “PLataforma BLL”, no campo
“‘ESCLARECIMENTOS”. No caso de impugnagéo, no campo “IMPUGNAGCOES” da “Plataforma BLL”;
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2.6.2. Qualquer pessoa podera impugnar o presente edital, cabendo ao Pregoeiro decidir sobre o pedido
de impugnacgéao, no prazo de 03 (irés) dias Uteis, limitado ao ultimo dia util anterior a data da abertura
do certame. N&o serdo conhecidas impugnacdes e recursos interpostos fora das condigdes e dos prazos
estabelecidos neste edital;

2.6.3. Os esclarecimentos formulados seréo respondidos, a todos os interessados, no prazo de 03 (trés)
dias uteis, limitado ao ultimo dia util anterior & data da abertura do certame, por meio da “Plataforma
BLL", no campo “ESCLARECIMENTOS”. Nao serao fornecidos esclarecimentos verbais por
funcionarios do Senac em quaisquer fases da presente licitagao;

2.7. Caso a resposta ao esclarecimento resulte em modificagdo do presente Edital, sera providenciada
nova divulgagdo na mesma forma de sua divulgagao inicial, além do cumprimento dos mesmos prazos
dos atos e procedimentos originais, exceto quando a alteragdo ndo comprometer a formulagéo das
propostas;

2.8. Nao serao reconhecidas impugnagdes ou pedido de esclarecimento encaminhados por outro meio
que nao seja pelo meio eletrénico.

3. OBJETO

3.1. O objeto deste Pregdo consiste na Contratagcdo de Garantia Estendida e Suporte Técnico
Especializado Para a Manutengdo dos Servidores de Hiperconvergéncia Simplivity, Storages,
Servidores Tipo Rack, Solugdo de Data Protection Veeam e Switches HPE/Aruba, para atender o
SENAC/RO, conforme especificagdes minimas obrigatérias, constantes no Anexo | (Especificagdes e
Termo de Referéncia), do presente Edital;

3.2. A empresa fornecedora devera ser especializada no ramo do objeto desta licitagao, segundo a
legislacao vigente;

3.3. A licitagéo sera realizada pela Administracdo do Regional e sera adjudicada e homologada pela
Presidéncia do Conselho Regional do SENAC/RO.

4. CONDIGOES DE PARTICIPAGAO

4.1. Poderao participar do certame os interessados que atenderem a todas as condi¢des estabelecidas
neste Edital e seus anexos;

4.1.1. Na presente licitacdo somente podera se manifestar em nome da licitante o sécio ou
dirigente/administrador, com poderes conferidos pelo Estatuto ou Contrato Social em vigor, para
representa-la ativa e passivamente em juizo ou fora dele, ou ainda, procurador devidamente
credenciado;

4.1.2. Entende-se como procurador credenciado aquele com poderes outorgados através de procuragao
para representar a licitante, em processo licitatério ou, ainda, aquele credenciado através da Carta de
Credenciamento, ANEXO Il deste Edital;

4.1.3. E vedado a qualquer pessoa fisica ou juridica representar mais de uma Licitante na presente
licitagao;

4.2. A participacdo nesta licitacdo implica total e irrestrita concordancia com todas as condicdes
estabelecidas neste instrumento convocatorio.

4.3. Estardo impedidas de participar desta licitagdo, pessoas fisicas ou juridicas que:

4.3.1. Estejam sob decretagéo de faléncia, concordata, recuperacéo judicial ou extrajudicial (conforme
Lei n.° 11.101/2005), dissolugéo ou liquidagéo;
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4.3.1.1. Somente sera permitida a participagdo do certame de empresa em recuperagao judicialQu
extrajudicial (conforme a Lei 11.101/2005), caso na fase de habilitagdo comprove a sua
aptidao/viabilidade econdmica respectiva, através de certidao judicial competente.

4.3.2. Estejam suspensas de licitar com o SENAC/RO;
4.3.3. Dirigentes ou empregados do SENAC/RO e SESC/RO;
4.3.4. Estejam reunidas em consorcio; e

4.3.5. Estejam em litigio com o SENAC, cujos processos estejam em andamento na data da abertura
desta licitagao.

4.4. Nao podera participar também da presente licitagdo a empresa que, vencedora em licitagao anterior,
esteja em atraso na entrega total ou parcial do objeto adjudicado ou ainda aquelas que contratadas nos
ultimos 12 (doze) meses, ndo tenham cumprido integralmente com o contrato ou documento
equivalente, independente da modalidade de aquisicdo, bem como as que, no mesmo periodo, tenha
sofrido a aplicagao de qualquer tipo de penalidade pelo SENAC/RO;

4.5. Cada licitante podera credenciar apenas um representante, que serd o Unico admitido a intervir nas
fases do procedimento licitatério e a responder por todos os atos e efeitos previstos neste edital, por
sua representada. Caso um procurador represente mais de uma empresa, as licitantes por ele
representadas poderao ser excluidas do certame licitatorio.

5. CREDENCIAMENTO

5.1. A participacao do licitante no presente Pregdo Eletronico se dara diretamente pela Bolsa de
Licitacbes e Leildées do Brasil (www.bll.org.br), o0 mesmo devendo manifestar em campo, préprio do
sistema, pleno conhecimento, aceitacdo e atendimento as exigéncias de habilitacdo previstas no
presente Edital;

5.1.1. Somente poderao participar deste Pregéo Eletronico os licitantes devidamente credenciados no
provedor do sistema “Bolsa de Licitagdes e Leildes do Brasil”, no site www.bll.org.br, por meio de
atribuicdo de chaves de identificagdo e de senhas individuais, fornecidas pelo provedor do sistema,
quando do credenciamento;

5.2. O acesso do operador ao pregao, para efeito de encaminhamento de proposta de preco e lances
sucessivos de pregos, em nome do licitante, somente se dara mediante prévia definicdo de senha
privativa;

5.3. A chave de identificacdo e a senha dos operadores poderdo ser utilizadas em qualquer Pregéo
Eletrénico, salvo quando canceladas por solicitagdo do credenciado ou por iniciativa da Bolsa de
Licitagbes e Leildes do Brasil;

5.4. E de exclusiva responsabilidade do usuario o sigilo da senha, bem como seu uso em qualquer
transagao efetuada diretamente ou por seu representante, ndo cabendo ao provedor do sistema e ao
SENAC/RO, responsabilidade por eventuais danos decorrentes de uso indevido da senha, ainda que
por terceiros;

5.5. O credenciamento do fornecedor e de seu representante legal junto ao sistema eletrénico implica
na responsabilidade legal pelos atos praticados e a presungao de capacidade técnica para realizagao
das transagbes inerentes ao Pregéo Eletronico;

5.6. Cada licitante podera credenciar apenas um representante, que sera o Unico admitido a intervir nas
fases do procedimento licitatorio e a responder por todos os atos e efeitos previstos neste edital;

5.7. A nado apresentagao ou incorregao insanavel de quaisquer dos documentos de credenciamento do
preposto impedira a participagao da licitante no pregéo;
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5.8. Os interessados obterdo maiores informagdes sobre a apresentagdo de documentagée._e
credenciamento de representantes pelo telefone do suporte técnico (41) 3097-4600 e pelo e-mail:
contato@bll.or.br.

6. DA CONEXAO COM O SISTEMA

6.1. A participagéo neste PREGAO ELETRONICO dar-se-4 por meio da conexdo do licitante ao sistema
eletrénico da Bolsa de Licitagdes e Leildes do Brasil, mediante digitacdo de sua senha privativa (emitida
nos termos do subitem 5.1.1 deste Edital) e subsequente encaminhamento da PROPOSTA DE
PREGOS E DE PROSPECTO/CATALOGO, exclusivamente por meio do referido sistema eletrénico,
observadas datas e horarios limites estabelecidos neste Edital;

6.2. A empresa licitante sera responsavel por todas as transagdes que forem efetuadas em seu nome
no sistema eletrdnico, assumindo como firmes e verdadeiros sua proposta e seus lances;

6.3. Incumbira, airJda, ao Iicitgnte acompanhar as operacgdes no sistema eletrdnico durante a sesséo
publica do PREGAO ELETRONICO, ficando responsavel pelo 6nus decorrente da perda de negdcios
diante da inobservancia de quaisquer mensagens emitidas pelo sistema ou de sua desconex&o;

6.4. No caso de desconexdo com o Pregoeiro, no decorrer da etapa competitiva do Pregéo, o sistema
eletrénico podera permanecer acessivel aos licitantes para a recepgdo dos lances, retomando o
Pregoeiro, quando possivel, sua atuagéo no certame, sem prejuizo dos atos realizados;

6.4.1. Quando a desconexao persistir por tempo superior a 30 (trinta) minutos, a sessdo do PREGAO
ELETRONICO sera suspensa e tera reinicio somente apdés comunicagdo expressa aos licitantes,
mediante mensagem eletrénica postada na plataforma da Bolsa de Licitagbes e Leiles do Brasil (BLL),
divulgando data e hora da reabertura da sessé&o.

7. DA DOCUMENTAGAO DE HABILITAGAO
7.1. HABILITAGAO JURIDICA

7.1.1. Ato constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor, onde devera estar indicado o ramo de
atividade compativel com o objeto da licitacdo, e onde possa ser comprovada a representacao legal do
signatario da proposta ou procuracgéo, sendo que no caso de sociedades por a¢des, acompanhado de
documentos de eleicdo de seus administradores, tudo devidamente registrado no 6rgdo competente;

7.1.2. Registro Comercial, no caso de empresa individual;

7.1.3. Inscrig&o do ato constitutivo, no caso de sociedades civis, acompanhada de prova de diretoria em
exercicio;

7.1.4. Cédula de Identidade.
7.2. REGULARIDADE FISCAL

7.2.1. Prova de inscrigdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas (CNPJ), em consonancia com
a Instrucdo Normativa RFB n° 1.470, de 30 de maio de 2014, o qual podera ser obtido no endereco
http://www.receita.fazenda.gov.br/Pessoaduridica/CNPJ/cnpjreva/Cnpjreva_Solicitacao.asp;

7.2.2. Prova de regularidade com os Tributos Federais e a Divida Ativa da Unido, por meio da
apresentacdo da Certidao Negativa de Débito, seja Negativa ou Positiva com efeitos de negativa, desde
que sob o abrigo do art. 206 do Cddigo Tributario Nacional, a qual podera ser obtida pelo enderego
http://www.receita.fazenda.gov.br/Aplicacoes/ATSPO/Certidac/CNDConjuntaSegVia/NICertidaoSegVia

.asp?Tipo=1

7.2.3. Prova de regularidade relativa ao Fundo de Garantia por Tempo de Servigo, expedido pela
Caixa Econoémica Federal, por meio da Certiddo Negativa de Débito, seja Negativa ou Positiva com
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efeitos de negativa, desde que sob o abrigo do art. 206 do Cddigo Tributario Nacional, a qual podera
ser obtida no endereco https://webp.caixa.gov.br/cidadao/Crf/FgeCfSCriteriosPesquisa.asp;

7.2.4. Prova de inscrigdo no cadastro de contribuintes estadual ou municipal, se houver, relativo
ao domicilio ou sede da licitante, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto desta
licitagao;

7.2.4.1. A Licitante que ndo estiver sujeita a inscricdo na Secretaria da Fazenda do ente, referida no
item anterior, devera apresentar a respectiva certiddo de ndo contribuinte ou a certiddo negativa
constante no item 7.2.5, expedida por érgao publico competente;

7.2.5. Prova de regularidade com a Fazenda Estadual do domicilio ou sede da licitante;
7.2.6. Prova de regularidade com a Fazenda Municipal do domicilio ou sede da licitante;

7.2.7. Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante a
apresentacao de certiddo negativa (CNDT), nos termos do Titulo VII-A da Consolidagéo das Leis do
Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei n° 5.452, de 1° de maio de 1943, a qual podera ser obtida no
enderegco www.tst.jus.br/certidao.

7.3. QUALIFICAGAO TECNICA E OUTROS DOCUMENTOS.

7.3.1. ANEXO IV — Modelo de Declaragao de Aceitacdo do Edital e Outros, em papel timbrado da
empresa licitante e assinado pelo representante legal;

7.3.2. ANEXO V - Modelo de Termo de Declaracdo, em papel timbrado da empresa licitante e
assinado pelo representante legal;

7.3.3. Atestado (s) de Capacidade Técnica e Outras Comprovagdes Técnicas: Conforme item 4.1.4 e
4.1.5 do Termo de Referéncia (Anexo I, do Edital);

7.3.4. Certidao negativa de faléncia, concordata e recuperagdo judicial e extrajudicial: expedida pelo
distribuidor da sede da pessoa juridica, com data de emiss&o nao superior a 90 (noventa) dias anteriores
a data de abertura da presente licitagao.

7.4. CONSIDERACOES GERAIS SOBRE OS DOCUMENTOS

7.4.1. Os documentos deverdo ser apresentados em fotocdpias (sujeito a diligéncia) legiveis e dentro
dos respectivos prazos de validade, ndo sendo aceitos quaisquer tipos de protocolos ou guias de
pagamento. Quando qualquer um dos documentos ndo mencionar a data de validade, considerar-se-ao
com validade de 90 (noventa) dias, a contar da data da emissé&o, salvo os documentos utilizados como
comprovagao de inscrigdo cuja autenticidade possa ser verificada por meio de consulta em sitios
eletrénicos;

7.4.2. Os documentos redigidos em lingua estrangeira deverao ser traduzidos para a lingua portuguesa;

7.4.3. A habilitagéo da licitante estrangeira podera ser comprovada por meio da apresentagédo de seus
atos constitutivos ou documentos similares e de documentos de habilitagdo técnica, dispensada a
apresentacao da comprovagao das habilitagbes fiscal e econdmico-financeira;

7.4.4. E permitida a inclusdo de documento complementar ou atualizado, desde que nao alterem a
substancia das propostas, dos documentos e sua validade juridica e seja comprobatério de condigédo
atendida pelo licitante quando apresentada sua proposta, que ndo foi juntado com os demais
documentos por equivoco ou falha, o qual devera ser solicitado e avaliado pelo pregoeiro;

7.4.5. Serao habilitadas as licitantes que apresentarem todos os documentos em conformidade com as
exigéncias deste Edital dentro do prazo previsto;
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7.4.6. Os documentos que forem emitidos pela Internet estardo sujeitos a posterior conferéncia-na
pagina eletrénica do 6rgdo emissor, que conferira a sua autenticidade;

7.4.7. Caso as certidoes expedidas pelas Fazendas Federal, Estadual, Municipal seja POSITIVO, o
SENAC se reserva o direito de s aceita-las se elas contiverem expressamente o efeito de NEGATIVA,
nos termos do art. 206 do Codigo Tributario Nacional, passado pelo seu emitente;

7.4.8. Os documentos deveréo ser referentes a sede do licitante, pertinentes ao seu ramo de atividade
e compativeis com o objeto licitado;

7.4.9. Em sendo detectado pela Comissao de licitagdo, a qualquer tempo, algum documento inauténtico,
cuja verificagdo durante a conferéncia inicial ndo tenha revelado a inautenticidade, o SENAC/RO se
resguarda ao direito de poder inabilitar ou desclassificar a empresa, utilizando para tal o critério da
proporcionalidade;

7.4.10. A Comissao de Licitagdo podera, extraordinariamente, se julgar conveniente e a seu exclusivo
critério, consultar o site dos 6rgéos publicos para gerar, adquirir ou emitir algum documento ausente ou
vencido (desde que emitido pela Internet), no envelope de habilitagdo ou encaminhados via internet de
algum licitante participante;

7.4.11. O desatendimento de exigéncias meramente formais que ndo comprometam a afericdo da
qualificagao do licitante ou a compreensédo do conteldo de sua proposta ndo importara seu afastamento
da licitagdo ou a invalidagédo do processo.

8. DA PROPOSTA DE PRECO
8.1. As propostas deverdo atender as seguintes exigéncias:

8.1.1. A PROPOSTA DE PRECOS INICIAL devera ser elaborada e enviada, exclusivamente, por meio
do sistema eletronico, observando-se os prazos e condi¢des estabelecidos no Edital;

8.1.2. As propostas de precos iniciais inseridas dentro do sistema eletrénico, durante o periodo definido
neste Edital como “Recebimento (ACOLHIMENTO) das Propostas”, deverédo atender os quantitativos e
especificagdes técnicas constantes do “ANEXO | e II”, SEM A IDENTIFICAGAO DA LICITANTE, SOB
PENA DE DESCLASSIFICAGAO DA PROPOSTA e apresentar os seguintes dados:

8.1.2.1. Valor(es) do(s) Lote(s);

8.1.2.2. Prazo entrega, conforme descrito no Termo de Referéncia, contados a partir do PEDIDO DE
COMPRA ou documento equivalente. (Opcional para a proposta de preco inserida no sistema eletrénico,
obrigatdrio para a proposta de prego escrita).

8.1.2.3. Prazo de Garantia, conforme Termo de Referéncia (Anexo l). (Opcional para a proposta de
preco inserida no sistema eletrénico, obrigatério para a proposta de prego escrita);

8.1.2.4. O prazo de validade da proposta ndo podera ser inferior a 60 (sessenta) dias, a contar da data
de abertura da Sessé&o Publica do Pregéo cujos pregos deverao ser fixos e irreajustaveis. Ndo sendo
indicada a validade, fica subentendido o prazo aqui estabelecido. (Opcional para a proposta de prego
inserida no sistema eletronico, obrigatdrio para a proposta de preco escrita);

8.1.2.5. Devera constar na Nota Fiscal, nome do banco, n°. da conta corrente e n°. da agéncia onde
sera creditado os pagamentos (obrigatério para a proposta de preco escrita e ndo para o site);

8.1.2.6. Marca e Modelo (quando for o caso);

8.1.2.7. Até o horario previsto da abertura da sess&o, os interessados poderao inserir ou substituir suas
propostas iniciais dentro do sistema.
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8.1.2.8. As empresas participantes do processo licitatério deverdo apresentar juntamente com.o
solicitado no item 8.1.2 do edital (proposta inicial), catalogo ou prospecto (sem identificacdo da
empresa/quando for o caso) para subsidiar a andlise das especificagdes apresentadas na proposta. A
ndo apresentagdo dos documentos citados (catalogo/prospecto) neste subitem, podera implicar na
desclassificacdo da empresa;

8.1.2.8.1. Quaisquer duvidas entrar em contato com o suporte ao Fornecedor, pelo fone: (41) 3097-4600
ou ainda pelo e-mail: contato@bll.org.br.

8.2. O valor proposto englobara todas as despesas relativas ao objeto do contrato ou documento
equivalente, bem como os respectivos custos diretos e indiretos, tributos, fretes, remuneragoes,
despesas fiscais e financeiras e quaisquer outras necessarias ao fornecimento, de acordo com o Modelo
de Proposta conforme “ANEXO II” e Especificagbes minimas conforme “ANEXO I” deste Edital;

8.3. A proposta deverd limitar-se ao objeto desta licitagdo, sendo desconsideradas quaisquer
alternativas de pregos ou quaisquer outras condi¢gdes nao previstas no Edital;

8.3.1. Nao serdo aceitas propostas distintas provenientes da mesma empresa. Nenhuma pessoa, ainda
que munida de procuragdo, podera representar mais de uma empresa junto ao SENAC/RO, sob pena
de exclusédo sumaria das licitantes representadas;

8.4. A apresentagao da proposta eletronica pressupde o fiel cumprimento do estabelecido neste Edital
e seus Anexos, inferindo-se, portanto, a ndo necessidade de analise para fins de classificagdo de
propostas. Nao obstante ao disposto neste item, o Pregoeiro, a seu exclusivo critério, podera optar por
realizar a referida analise e desclassificar as propostas que n&o estejam de acordo com o estabelecido
neste Edital e seus Anexos, cabendo ao Pregoeiro registrar e disponibilizar a decisdo no sistema
eletrénico para acompanhamento em tempo real pelas licitantes;

8.41. A Comissdo de Licitagdo podera desclassificar, em qualquer fase do processo,
fundamentadamente, as propostas que nado atenderem as exigéncias do Edital ou forem
manifestamente inexequiveis;

8.4.1.1. Serdo considerados inexequiveis aqueles precos que ndo venham a ter demonstrado sua
viabilidade através de documentagcao que comprove que os custos dos insumos ou materiais/servigos
sdo coerentes com os de mercado e serdo considerados excessivos quaisquer valores que sejam
superiores ao valor estimado pela contratante;

8.4.1.2. O sistema ordenara, automaticamente, as propostas classificadas pelo Pregoeiro.

8.4.1.3. Apos a fase de “Classificagcdo das Propostas”, o Pregoeiro dara inicio ao processo de Pregéo,
passando para a fase da “Disputa de Precos”, da qual, irdo participar os licitantes que tiverem suas
propostas de precgos classificadas na fase anterior;

8.4.1.4. Todas as propostas classificadas serdo consideradas como lances na fase da disputa e
ordenadas de forma crescente.

8.5. Serédo, ainda, desclassificadas as propostas que sejam omissas, vagas ou que apresentem
irregularidades capazes de dificultar o julgamento;

8.6. Em hipdtese alguma cabera ao licitante argumentar qualquer desconhecimento, incompreensao,
duvidas ou esquecimento de qualquer detalhe relativo ao fornecimento do objeto, responsabilizando-se
por qualquer 6nus decorrente desses fatos;

8.7. O recebimento do objeto da presente licitagédo, sera conforme o descrito no Termo de Referéncia,
anexo | do edital;

8.8. Caso haja o vencimento da proposta sem que a licitagdo tenha sido homologada, adjudicada € o
instrumento contratual assinado, esta fica automaticamente prorrogada, exceto se houver manifestagcao
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contraria formal do licitante, através de correspondéncia dirigida a Comissdo de Licitagao,
caracterizando seu declinio em continuar na licitagao;

8.9. PROPOSTA AJUSTADA: Proposta detalhada (Modelo, Anexo II), enviada pela licitante
arrematante, apresentada em papel timbrado com identificacdo da licitante, sem emendas, rasuras,
assinada na ultima pagina e rubricada nas demais pelo representante legal da licitante.

8.9.1. Devera constar a especificagdo detalhada do objeto;
8.9.2. Devera apresentar prazo de validade da proposta, valor unitario e valor total arrematado;

8.9.3. Havendo divergéncia entre o prego unitario e total da proposta ajustada, prevalecera o valor total
arrematado e, havendo discordancia entre o valor total da proposta em algarismo e o total por extenso,
prevalecera o que equivale ao valor arrematado;

8.9.4. Apo6s o encerramento da etapa de lances, o licitante detentor da menor oferta devera comprovar
a situacao de regularidade, e anexar a PLATAFORMA a proposta final ajustada ao ultimo valor ofertado,
contendo os lotes/itens vencidos pela empresa, no prazo de até 02 (duas) horas;

8.9.5. Prazo, local e condigdes de entrega, conforme descrito no Termo de Referéncia, anexo | do edital.

9. DA DISPUTA DE LANCES

9.1. A disputa de lances ocorrera em modo ABERTO, com critério de julgamento Menor Prego Global
Por Lote. As licitantes classificadas poderdo oferecer lances exclusivamente pelo sistema eletronico,
sem restricdes de quantidades de lances ou de qualquer ordem classificatéria ou cronoldgica especifica,
mas sempre inferior ao seu ultimo lance ofertado;

9.1.1. A licitante podera oferecer lances sucessivos, observando o horario fixado e as regras de
aceitagao dos lances.

9.2. Aberta a sesséo de disputa, que durara por 10 (dez) minutos, sem prorrogagdes, onde nesta fase
as empresas licitantes poderao oferecer lances sucessivos, ndo sendo aceitos 2 (dois) ou mais lances
do mesmo valor, prevalecendo aquele que for recebido e registrado em primeiro lugar pelo sistema
eletrénico;

9.2.1. Apds, o término do tempo estipulado no item 9.2, sera prorrogada automaticamente pelo sistema
quando houver lance ofertado nos ultimos dois minutos do periodo de duragéo desta etapa;

9.2.2. A prorrogacao automatica da etapa de envio de lances sera de dois minutos e ocorrera
sucessivamente sempre que houver lances enviados nesse periodo de prorrogacao, inclusive quando
se tratar de lances intermediarios;

9.2.3. Na hipdtese de ndo haver novos lances na forma estabelecida no subitem 9.2.2, a etapa sera
encerrada automaticamente, e o sistema ordenara e divulgara os lances em forma crescente de prego,
informando a proposta de menor preco.

9.2.4. Durante a “Disputa de Pregos”, as licitantes seréo informadas, em tempo real, sobre o valor do
menor lance registrado, sem identificagcao da licitante.

9.3. O intervalo minimo de diferenga de valores entre os lances, que incidira tanto em relagéo aos lances
intermediarios quanto em relagdo ao lance que cobrir a melhor oferta, sera de R$ 50,00;

9.4. Encerrado a disputa, o sistema ordenara todos os valores, em ordem de vantajosidade, onde a
proposta inicial também sera considerada como o primeiro lance da disputa;

9.5. Nao serdo aceitos dois ou mais lances do mesmo valor, prevalecendo aquele que for recebido e
registrado em primeiro lugar pelo sistema eletrénico;

Servigo Nacional de Aprendizagem Comercial
Departamento Regional de Rondénia

Rua Tabajara, 539 — Panair — CEP 76801-348
Porto Velho/RO Tel.: 69 2181 6900 www.ro.senac.br



A_—
&~
SenaCro
/F'e’comércio RO

9.6. Na fase da “Disputa de Pregos”, os licitantes deverao estar conectados ao sistema para participar
da sesséo de lances, isto €, somente serdo aceitos novos lances enviados, exclusivamente, por meio
do sistema eletrénico;

9.7. O licitante somente podera oferecer lance inferior ao ultimo por ele ofertado e registrado pelo
sistema eletrbnico;

9.8. No caso de empate entre duas ou mais propostas e ndo havendo lances, prevalecerd como de
menor valor a proposta que tiver sido primeiramente registrada no sistema;

9.9. Os lances ofertados serdao no valor do lote, sendo consideradas, somente, 02 (duas) casas
decimais, desprezando-se as demais;

9.10. Se algum licitante apresentar lance que tenha sido manifestamente langado errado ou situagéo
semelhante, mesmo que antes do inicio da disputa de lances, ele podera ser cancelado pelo(a)
Pregoeiro(a) através do sistema. Na tela sera emitido um aviso e na sequéncia o(a) Pregoeiro(a)
justificard o motivo da excluséo através de mensagem aos participantes. Caso o valor for realmente o
langado anteriormente, o licitante podera novamente inseri-lo no sistema;

9.11. No caso de ndo haver lances na “Disputa de Pregos”, serdo considerados validos os valores
obtidos na fase de “Abertura das Propostas” entre as propostas classificadas;

9.12 E facultado ao Pregoeiro, prosseguir ou ndo com o certame quando presente apenas uma licitante
ou com uma Unica proposta classificada. Caso opte por prosseguir, devera o Pregoeiro verificar a
aceitabilidade do prego ofertado, justificar a sua vantajosidade e, submeter a ratificagao pela autoridade
competente; caso a autoridade competente n&o ratifique a proposta ofertada, o certame sera
considerado fracassado;

9.13. O sistema informara a(s) proposta(s) de menor preco do(s) lote(s) imediatamente apds o
encerramento da etapa de lances ou, quando for o caso, apds negociacéo e decisdo pelo Pregoeiro
acerca da aceitagédo do lance de menor valor;

9.14. E vedada a desisténcia dos lances ja ofertados, sujeitando-se o proponente as sangdes previstas
neste Edital (exceto se a justificativa apresentada durante a etapa de formulag&o dos lances for aceita
pelo Pregoeiro);

9.15. O Pregoeiro, apds o encerramento dos lances, antes de ser declarada a vencedora, podera
encaminhar contraproposta pelo Sistema Eletronico, diretamente a licitante que tenha apresentado o
lance de menor valor para o lote;

9.16. O sistema eletronico gerara Ata circunstanciada da sesséo, na qual estara registrado a indicagao
do(s) lance(s) vencedor(es), a classificag@o dos lances apresentados e demais informagtes relativas a
“Disputa de Pregos” do presente PREGAO ELETRONICO.

10. DO JULGAMENTO DA PROPOSTA E DA ACEITABILIDADE
10.1. O julgamento obedecera ao critério de MENOR PRECO GLOBAL POR LOTE;

10.2. A empresa licitante devera obedecer as quantidades e especificagbes técnicas, para o(s) lote(s)
escolhido(s), conforme ANEXO Il e lI;

10.3. Se a proposta ou lance de menor valor, para o lote, ndo for aceitavel, ou se o licitante ndo atender
as exigéncias de HABILITAGAO, a Comissdo Permanente de Licitagdo examinara a oferta
subsequente, na ordem de classificagdo, verificando a aceitabilidade desta Ultima e solicitando os
documentos para proceder a sua HABILITAGAO. Se for necessario, repetira esse procedimento,
sucessivamente, até a apuragado de uma oferta que atenda ao Edital;
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10.4. Se todas as propostas forem desclassificadas, e se conveniente para a Entidade, a Comissado-de
Licitagdo podera estipular prazo para apresentagdo de outras propostas, livres das causas da
desclassificagéo. Igual procedimento também poderd ser adotado nos casos em que n&o houver
comparecimento de interessados;

10.5. Declarado(s) o(s) licitante(s) vencedor (es) pela Comissao Permanente de Licitacdo, o Pregoeiro
consignara esta decisdo e os eventos ocorridos em ata propria, que sera disponibilizada pelo sistema
eletrénico e pelo site do SENAC/RO, encaminhando-se o Processo a Autoridade Competente para
homologacéo e adjudicagéo.

11. DO ENVIO DA PROPOSTA DE PRECOS AJUSTADA E DA DOCUMENTAGAO DE
HABILITACAO

11.1. Encerrada a fase de disputa e negociacéo, a(s) licitante(s) arrematante(s), detentora(s) da(s)
melhor(es) oferta(s), devera(&do) remeter via plataforma BLL, os documentos de habilitacdo, conforme
item 7, seus subitens e anexos deste Edital, juntamente com a proposta ajustada com o(s) valor(es)
arrematado(s) e/ou negociado(s) conforme Anexo |l, e Item 8.9 e seus subitens;

11.1.1. A(s) licitante(s) arrematante(s), detentora(s) da(s) melhor(es) oferta(s), encaminhara a sua
documentacéo de habilitagcdo e proposta de precos ajustada, através da plataforma BLL, desde que elas
estejam com “Autenticacdo Digital” e/ou “Assinatura Digital”’, com excecdo das certiddes emitidas pela
internet (itens 7.2.1 ao item 7.2.6 do edital) que poderédo ser encaminhadas em cépia simples, sujeita a
conferéncia pela Comissao de Licitagéo.

11.2. Na proposta ajustada, devera conter:

11.2.1. Identificagdo completa da empresa (Razdo Social, CNPJ, Inscricdo Estadual, Endereco
completo, telefone e e-mail para contato, e dados do representante legal);

11.2.2. Detalhamento de todas as caracteristicas do produto ofertado, de acordo com os descritivos
e quantitativos constantes do Anexo le ll do edital, informando a marca (quando for o caso)
declarando ainda que atende os requisitos de qualidade minima exigidos do produto ou servicos,
previstos no presente edital;

11.2.3. Cotagdo do preco unitario e total do lote/item (em algarismos), bem como o valor
total da proposta (somatério do valor da proposta de todos os itens cotados em algarismos e por
extenso), com base na quantidade maxima estimada, em moeda corrente do Pais (Real), ndo sendo
permitida a apresentacao de proposta alternativa, que induza o julgamento a ter mais de um resultado;

11.2.4. O prazo de validade da proposta, que nido podera ser inferior a 60 (sessenta) dias, contados
da abertura das propostas virtuais. O prazo de entrega do objeto, que devera ocorrer de acordo com o
estabelecido no Termo de Referéncia;

11.2.5. Data e assinatura do Representante legal na ultima folha, bem como rubrica em todas as demais;

11.3. Ordenados os lances em forma crescente de prego, o Pregoeiro determinara a licitante classificada
em primeiro lugar, denominada ARREMATANTE, que encaminhe, no prazo de até 02 (duas) horas, a
contar do término da referida sessdo, os documentos de habilitagdo descritos no item 7 deste Edital, e a
proposta ajustada, conforme previsto no item 11 deste Edital;

11.4. A ndo apresentacdo da PROPOSTA DE PREGOS ou documentacdo de HABILITAGAO exigidos,
por parte da(s) empresa(s) classificada(s) em primeiro lugar, dentro do prazo estabelecido ocasionara
a desclassificagéo da(s) licitante(s), sendo convocados, por ordem de classificacdo, os demais
participantes do processo licitatorio;
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11.5. O(s) licitante(s) arrematante(s) devera(&do) incluir, junto com a respectiva PROPOSTA-DE
PREGCOS escrita, informagdes adicionais (quando solicitado), catalogos/prospectos e quaisquer outros
elementos elucidativos, referentes aos bens cotados;

11.6. O(s) licitante(s) arrematante(s) devera(do) informar, na sua PROPOSTA DE PRECOS
AJUSTADA, os dados para depdsito em conta em nome da empresa (nome do banco, nome e nimero
da agéncia e numero da conta corrente).

12. DOS RECURSOS

12.1. Encerrada a etapa de lances, o licitante devera consultar regularmente o sistema para verificar
quem foi declarado habilitado (arrematante), pois, apés a habilitagdo sera liberada a opgdo para
interposicao de recursos;

12.1.1. O prazo para o licitante manifestar sua intengéo de interpor recurso, exclusivamente no campo
préprio do sitio (plataforma) da Bolsa de Licitagbes e Leildes do Brasil (www.bll.org.br), sera de 15
(quinze) minutos a contar da data e hora depois de declarado habilitado (arrematante) no certame,
registrando em sintese suas razdes;

12.2. Caso algum licitante manifeste intengdo de recurso durante a sesséo, conforme subitem 12.1.1,
sera concedido o prazo de 02 (dois) dias Uteis para apresentar o recurso mais detalhado, ficando os
demais licitantes, desde logo, intimados para, querendo, apresentarem contrarrazdes, apenas, pelo
meio eletronico (plataforma da bll), em igual prazo, que comegara a contar do término do prazo do
recorrente, sendo-lhes assegurada vista imediata dos elementos indispensaveis a defesa dos seus
interesses;

12.2.1. O licitante devera encaminhar o recurso pelo meio eletrénico (plataforma da bll), dirigido a
Senhora Diretora Regional do SENAC/RO, no prazo maximo de até 02 (dois) dias Uteis posteriores ao
fim do prazo da intengdo de manifestar recurso;

12.2.2. Nao serdo aceitos, para anadlise, os recursos que chegarem fora dos prazos previstos acima.
N&o serdo reconhecidos recursos ou contrarrazdes encaminhados por outro meio que ndo seja pelo
meio eletronico.

12.3. A falta de manifestacdo imediata e motivada do licitante quanto a intengao de recorrer, conforme
subitem 12.1.1, importara na decadéncia desse direito, ficando o Pregoeiro autorizado a adjudicar o(s)
objeto(s) ao(s) licitante(s) declarado(s) vencedor(es);

12.3.1. Para efeito do disposto no paragrafo anterior, manifestagdo imediata é aquela efetuada via
eletrénica (plataforma BLL), no periodo maximo de 15 (quinze) minutos depois de declarado(s) o(s)
vencedor (es) com a descricdo sucinta e clara do fato que motivou a licitante a recorrer;

12.4. Observado o disposto no subitem 12.2, os autos do Processo permanecerdo com vista franqueada
aos interessados, no Setor da Comissdo Permanente de Licitacgdo do SENAC/RO, situado na Rua
Tabajara, n® 539, 1° Andar, Bairro Panair, Porto Velho/RO;

12.5. O acolhimento de recurso importara a invalidagdo apenas dos atos insuscetiveis de
aproveitamento;

12.6. Os recursos contra a decisdo da Comissdo Permanente de Licitagao terao efeito suspensivo;

12.7. Havendo recurso, a Autoridade Competente apreciara os mesmos no prazo maximo de 10 (dez)
dias uteis a contar do recebimento, e, cabera a ela a decisdo em grau final;

12.8. As respostas aos recursos recebidos, com relagdo ao presente PREGAO ELETRONICO, serdo
disponibilizadas para consulta de todos os interessados na Plataforma da Bolsa de Licitagbes e Leildes
do Brasil — www.bll.org.br e no sitio do SENAC/RO — www.ro.senac.br.
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13. DA ADJUDICAGAO

13.1. Declarado o licitante vencedor e transcorrido o prazo de recurso, o Pregoeiro encaminhara o
processo a autoridade superior para homologacéo e adjudicagao;

13.2. Ap6s homologagéo e adjudicagdo do processo pela Administragdo Regional do SENAC/RO, a
empresa vencedora sera convidada a assinar o contrato ou documento equivalente pelo seu prego
proposto, irreajustavel, assinado pelo SENAC, observadas as condi¢des estipuladas neste Edital e seus
anexos;

13.2.1. Apés assinatura do contrato ou documento equivalente, o Gestor do Contrato do SENAC/RO
entrara em contato com a(s) empresa(s) vencedora(s) para solicitar através de Pedido de
Compra/Servigo ou Similar, o fornecimento do(s) objeto(s) licitado(s) no certame.

14. DO CONTRATO E PAGAMENTO

14.1. O(s) licitante(s) vencedor(es) firmara(do) com o SENAC/RO, instrumento contratual ou documento
equivalente, pelo qual se obrigara(do) a fornecer, através de PEDIDO COMPRAS, o objeto desta
Licitagdo, nas condigbes constantes do presente Edital, Anexos, e da PROPOSTA DE PRECO, da(s)
empresa(s) contratada(s).

14.2. O prazo para formalizagdo do contrato ou instrumento equivalente sera de até 15 (quinze) dias
uteis, a contar da data da homologagéo do processo pela autoridade superior.

14.2.1. O prazo para assinatura do contrato podera ser prorrogado mediante solicitagdo do arrematante,
dentro do prazo inicial, e aceite da Dire¢cdo ou setor competente, sob pena de decair o direito a
contratagao;

14.3. A CONTRATADA fica obrigada a manter, durante todo o tempo de vigéncia do contrato, todas as
condigdes de participacdo e habilitagdo exigidas na presente licitagdo, em especial, aquelas relativas a
sua regularidade fiscal;

14.4. Para fins de pagamento, a licitante contratada devera encaminhar a respectiva nota fiscal para o
seguinte enderecgo: Rua Tabajara, 539 — Bairro Panair — 1° Andar — Porto Velho/RO — CEP 76.801-348
na AR/SENAC/RO, que sera pago, através de depdsito em conta corrente, conforme prazo descrito no
Termo de Referéncia/Anexo |;

14.41. A licitante devera anexar a nota fiscal, para a efetuagdo do pagamento, documentos
comprobatérios de sua regularidade fiscal, quais seja, prova de regularidade com o TST através da
Certiddo Negativa de Débito, que podera ser obtida no enderego www.tst.jus.br, prova de regularidade
com o FGTS através da Certiddo Negativa de Débito, que podera ser obtida no enderego
www.caixa.gov.br, prova de regularidade com os Créditos Tributarios Federais e a Divida Ativa da Unido,
cuja certidao podera ser obtida no enderego www.receita.fazenda.gov.br.

15. DAS PENALIDADES

15.1. Quando participar da licitagdo o proponente estara sujeito as penalidades pelos atos de seu
preposto ou representante, inclusive depois de contratado por: conduta inapropriada, recusa da
proposta, falha, irregularidade, ndo cumprimento de prazo, outros casos a critério do SENAC que
venham a frustrar ou inviabilizar o objeto da presente licitagéo;

15.2. A recusa injustificada em assinar o contrato ou retirar o instrumento equivalente, dentro do prazo
fixado, caracterizara o descumprimento total da obrigagao assumida, ficando a empresa sujeita a perda
do direito a contratagdo, bem como a aplicagdo de suspensao do direito de licitar ou contratar com o
SENAC pelo periodo néo superior a 3 (trés) anos;

15.2.1. Caso o contratado possua outros contratos firmados com o SENAC/RO, eles também serdo
rescindidos visto a aplicagdo desta sangéo;
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15.3 — Na hipotese do item 15.2, 0 SENAC/RO podera convocar as proponentes remanescentes,

obedecida a ordem de classificagdo, para assinatura do Contrato, nas mesmas condigdes da primeira
colocada. N&do sendo aceitas as mesmas condi¢cdes ofertadas pela primeira colocada, a unico e

exclusivo critério da instituicao, as demais concorrentes poder&o ser convocadas, respeitando a ordem
de classificacéo, nas exatas condi¢cdes de suas propostas, limitado ao valor estimado e sua eventual
atualizagdo nos termos do edital;

15.3.1 — Também na hipotese do item 15.2, fica facultado ao SENAC/RO, revogar a presente licitagao,
sem a necessaria convocagdo dos proponentes remanescentes.

15.4. Em caso de inadimplemento total ou parcial das obrigagdes assumidas pelo licitante vencedor,

podera o SENAC/RO aplicar a penalidade de rescisdo unilateral

B

do contrato ou documento

equivalente, ficando facultada a aplicacdo da multa de até 10% (dez por cento) sobre o valor do contrato
ou seu remanescente, além da suspensédo do direito de licitar com esta Instituicdo pelo periodo ndo
superior a 5 (cinco) anos;

15.5. As multas e outras penalidades poderdo ser relevadas nos casos fortuitos ou de forga maior,
devidamente comprovado, mediante decisdo fundamentada;

15.6. A critério do SENAC, as sang¢des poderao ser cumulativas.

16. DA PROTEGAO DE DADOS (LGPD) E DA LEI ANTICORRUPGAO

16.1. O Senac tem compromisso com a privacidade e a protegao de dados pessoais de seus alunos,
colaboradores, fornecedores, clientes e parceiros. E, nesse sentido, o Senac envida seus melhores
esforgos para, no tratamento de dados pessoais decorrente deste Edital, observar integralmente a
legislagao aplicavel, em especial a Lei n°® 13.709/2018 — Lei Geral de Protegdo de Dados Pessoais
(“LGPD”), comprometendo-se, na qualidade de controlador, a:

a)

b)

e)

Cumprir as obrigagbes estabelecidas pela LGPD, tratando sempre o minimo
de dados pessoais necessarios para atingir as finalidades deste Edital;

Adotar medidas razoaveis para informar empregados e terceiros sobre
cuidados e responsabilidades resultantes de normas de protecao de dados
pessoais;

Envidar esforcos razoaveis para garantir que os dados pessoais tratados
estejam atualizados e sejam relevantes em todas as circunstancias, enquanto
estiverem sob sua custdédia ou sob seu controle, na medida em que tenha
capacidade de fazé-lo;

Notificar o titular de dados pessoais e as autoridades acerca do tratamento nao
autorizado ou ilegal, perda, destruicdo, dano, alteragdo ou divulgagdo nao
autorizada, bem como qualquer violagdo de medidas de seguranga em relagcéo
a dados pessoais cujo tratamento decorra deste Edital; e

Disponibilizar avisos de privacidade para ampliar a transparéncia e
confiabilidade acerca do tratamento de dados pessoais realizado.

16.2. Ao participar do processo licitatério objeto deste Edital, a Licitante, por seus representantes
legais e sob as penas da lei, declara como verdadeiros quaisquer dados pessoais informados na
Documentagéo de Habilitagéo e/ou decorrentes do previsto neste Edital, responsabilizando-se por
esta garantia e pela legalidade do compartilhamento dos dados pessoais com o Senac nos termos
da legislagdo aplicavel, em particular da LGPD. A Licitante, compromete- se, ainda, a ndo comunicar,
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revelar, disponibilizar ou utilizar dados pessoais aos quais tiver acesso em razdo de sua participagao
no processo licitatério para finalidades distintas daquelas que motivaram o seu acesso,
responsabilizando- se integral e exclusivamente pelo pleno atendimento desta obrigagéo.

16.3. A Licitante declara, por seus representantes legais e sob as penas da lei, que conhece e
cumpre integralmente as disposicdes da LGPD no que toca o tratamento de dados pessoais
necessario para a condugdo de seu negécio e execugdo do contrato objeto desta Licitagao,
particularmente que (I) observa as obrigacdes estabelecidas pela LGPD, garantindo, inclusive, a
origem licita e/ou necessidade dos dados pessoais tratados; Il) adota medidas razoaveis para
informar empregados e terceiros sobre cuidados e responsabilidades resultantes de normas de
protecdo de dados pessoais; (lll) possui procedimento que permite notificar o Senac acerca do
tratamento ndo autorizado ou ilegal, perda, destruicdo, dano, alteragdo ou divulgagdo nao
autorizada, bem como qualquer violagdo de medidas de seguranca em relagdo a dados pessoais
cujo tratamento decorra deste Edital e futuro contrato; e (IV) implementou mecanismos para
cumprimento de solicitagdes envolvendo tratamento de dados pessoais pelos titulares e autoridades,
e mitigagao de riscos, podendo, inclusive, cooperar com o Senac nesse sentido.

16.4. A Licitante reconhece que, nos termos da legislacdo aplicavel e politicas de privacidade e
seguranca da informagdo do Senac, bem como em decorréncia deste Edital, dados pessoais serdo
tratados, de forma segura e em ambiente com acesso restrito, para fins especialmente de viabilizar
() a participagéo na Licitagéo, (II) a contratagédo, a conducao e gestéo das atividades relacionadas
ao objeto da Licitagdo; e (lll) o contato do Senac por qualquer meio, inclusive para participagdo em
processos licitatorios no futuro. Declara, ainda, ciéncia de que os dados pessoais podem ser, nos
termos da lei, compartilhados pelo Senac com outras entidades como auditores, prestadores de
servigos de controle de acesso as dependéncias do Senac, érgaos do governo, e/ou outros terceiros,
inclusive para fins de transparéncia, evidéncia da lisura do processo licitatorio e atendimento a
dispositivos da Lei de Acesso a Informagéo, sobretudo para cumprimento de obrigagées legais do
Senac, execugéao do contrato, exercicio regular de direitos e atingimento de interesses legitimos.

16.5. Em caso de duvidas acerca do tratamento de dados pessoais e/ou para exercer os direitos
previstos na LGPD, como de acesso, retificagdo e exclusdo, o titular de dados pessoais e/ou
seu representante poderdo entrar em contato com o encarregado de protecdo de dados do
Senac, através do e-mail: atendimentolgpd@ro.senac.br.

16.6. A Licitante devera atender as disposi¢cdes contidas na Lei n® 12.846/2013 — Lei Anticorrupgao,
motivo pelo qual durante todo o periodo de vigéncia do Contrato, conduzira suas praticas comerciais
de forma ética e em conformidade com os preceitos legais aplicaveis, ndo podendo dar, oferecer,
pagar, prometer pagar ou autorizar o pagamento, direta e indiretamente, de qualquer valor, a quem
quer que seja, com a finalidade de influenciar qualquer ato ou decis&o, ou para assegurar qualquer
vantagem indevida, ou direcionar negécios, e que violem o estabelecido na Lei Anticorrupgéo.

17. DAS DISPOSIGOES FINAIS

17.1. A participagéo nesta licitagdo implica na inteira aceitagdo de todos os termos deste edital e seus
anexos. Os licitantes deverdo examinar cuidadosamente os termos e condi¢des da presente Licitagao,
para que tenham ciéncia de todos os detalhes que possam afetar de algum modo o fornecimento do
objeto desta Licitagao;

17.1.1. A apresentagéo da proposta e habilitagéo indicara que o Proponente conhece e aceita todo o
conteudo deste Edital, seus anexos e normativas;
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17.1.2. O fornecimento sera realizado de acordo com o descrito no Anexo | e Il do Edital;
17.1.3. O fornecimento sé sera executado mediante solicitagdo do setor responsavel;

17.2. As empresas licitantes assumem todos os custos de preparagdo de suas propostas e o
SENAC/RO ndo sera, em nenhum caso, responsavel por esses custos, independentemente da
condugao ou do resultado do processo licitatério, ou seja, as empresas licitantes sdo responsaveis pela
fidedignidade e legitimidade das informagdes e dos documentos apresentados na proposta;

17.3. Apds a apresentacao da Proposta de Prego Ajustada escrita, ndo cabe desisténcia de proposta,
salvo por motivo justo decorrente de fato superveniente e aceito pelo SENAC/RO;

17.4. Ensejara a desclassificagdo da proposta pregos excessivos, manifestamente superiores ao limite
de precos do mercado, do valor estimado, e precos manifestamente inexequiveis, passiveis de
comprovagao;

17.5. E facultado, ao Pregoeiro, em qualquer fase da licitagdo, a promogao de diligéncia destinada a
esclarecer ou a complementar a instrugdo do processo;

17.5.1. Nos casos de erros formais ou vicios sanaveis, € obrigatéria a realizagédo da diligéncia prevista
no item 17.5 do edital;

17.5.2. Quando forem omitidos na proposta os prazos de validade, de execugéo e de garantia, sera
entendido que eles serdo os estabelecidos no edital;

17.5.3. Na hipotese de inabilitagdo de todos os licitantes ou de desclassificagdo de todas as propostas,
podera ser fixado novo prazo para apresentagdo de documentacdo de habilitagdo ou de propostas
retificadas;

17.6. Cabera a Comissdo Permanente de Licitagdes decidir, de maneira fundamentada, pela
desclassificagdo de algum licitante por erro meramente formal, ou seja, sanar erros ou falhas que néo
alterem a substancia das propostas, dos documentos, nem a validade juridica dos atos, nem causem
restricdo a competitividade, mediante despacho fundamentado em ata e acessivel a todos os licitantes;

17.7. Na contagem dos prazos estabelecidos no presente edital, excluir-se-a o dia do inicio e incluir-se-
a o do vencimento, e considerar-se-a dias consecutivos, exceto quando for explicitamente disposto em
contrario. S6 se iniciam e vencem os prazos aqui referidos em dia de funcionamento do SENAC/RO;

17.8. O Pregoeiro, observadas as disposicdes gerais pertinentes a qualquer fase do processo desta
licitagéo, reserva-se o direito de solicitar aos licitantes esclarecimentos complementares necessarios
para uma perfeita apreciagéo e julgamento das propostas;

17.9. O SENAC — Administracdo Regional de Ronddbnia, através de sua Comissdo Permanente de
Licitagdo, podera solicitar amostra do bem ofertado para homologacéo, antes da assinatura do contrato
ou documento equivalente ou ainda a emissao do pedido de compra;

17.10. Qualquer pedido de esclarecimento em relagéo a eventuais duvidas de interpretacdo do presente
edital e seus anexos, ou sugestédo visando a sua melhoria, devera ser encaminhado, exclusivamente,
por meio eletrdnico (plataforma BLL), e ndo constituirdo, necessariamente, motivos para que se altere
a data e horario do Pregéo. Lembrando que o pedido de esclarecimento podera ser realizado, conforme
item 2.6 do edital;

17.10.1. Nao sendo feito nesse prazo, pressupde-se que os elementos fornecidos séo suficientemente
claros e precisos para permitir a apresentagao de documentos e propostas, ndo cabendo ao licitante o
direito a qualquer reclamagéo posterior. Nao serdo conhecidos questionamentos fora do prazo;
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17.11. O(s) esclarecimento(s) ou outros questionamentos sera(ao) respondido(s) e divulgado(s) no'sitio
da Bolsa de Licitagbes ou Leildes do Brasil — www.bll.org.br e no sitio do SENAC/RO — www.ro.senac.br,
na op¢éo Licitagao;

17.12. A licitante homologada vencedora, depois de receber o contrato ou documento equivalente,
devera devolver ao SENAC, assinado, no prazo de até 02 (dois) dias uteis, do contrario, caracterizara
descumprimento total da obrigacdo assumida, sujeitando-se as penalidades previstas, bem como em
responder sobre as perdas e danos que porventura venham ocorrer; podendo ser convidada a assina-
la as demais licitantes, na ordem de classificagdo geral, com igual prazo e condi¢des propostas pela
primeira homologada vencedora;

17.13. Salvaguardando seus interesses, nos termos do art. 62 da Resolugdo SENAC n°. 1.270/2024, o
SENAC/RO se reserva o direito de cancelar a licitagdo a qualquer momento, sem que isto gere aos
licitantes qualquer direito, inclusive de reparacéo a eventuais perdas e danos ou de lucros cessantes;

17.14. A contratada e seus sucessores se responsabilizarao por todos e quaisquer danos e/ou prejuizos
que, a qualquer titulo, venham causar a imagem do SENAC/RO e/ou terceiros, em decorréncia da
execugao indevida do objeto da licitagéo;

17.15. O SENAC néo se responsabilizara por e-mails que, por qualquer motivo, ndo forem recebidos
por ele em virtude de problemas no servidor ou navegador, tanto do SENAC/RO quanto do emissor,
bem como se exime de qualquer responsabilidade quanto aos esclarecimentos, avisos de alteragbes e
inclusdes no edital e seus anexos, uma vez que cabe aos licitantes 0 acompanhamento das alteragdes
na plataforma do pregéo eletrénico (BLL);

17.16. E vedada a subcontrataggo de outra empresa para o fornecimento do objeto deste edital;

17.17. Fica facultado ao SENAC/RO o direito de, a qualquer momento, determinar o acréscimo em até
50% do valor global atualizado do contrato, mediante justificativa e termo aditivo;

17.18. Os casos nao previstos neste Edital serdo decididos pelo Pregoeiro e Equipe de Apoio, com base
na legislagéo vigente;

17.19. Este Edital, seus anexos, o Pedido de Compra ou Servigo e/ou Contrato e a proposta da empresa
vencedora, formam entre si um Unico documento;

17.20. Quaisquer duvidas entre o presente edital e a minuta do contrato, anexa, prevalecera o primeiro;

17.21. Se o SENAC detectar, a qualquer tempo, que o concorrente apresentou documento em
desacordo ou iniddneo para lhe favorecer no presente certame, podera inabilita-lo ou desclassifica-lo,
cabendo ainda nulidade de eventual contrato ou documento equivalente ja assinado, sem prejuizo da
penalidade de ficar sem licitar com a instituicdo pelo periodo n&o superior a 03 (trés) anos;

17.22. Ao SENAC reserva-se o direito de anular, adiar, cancelar, suspender, tornar sem efeito, no todo
ou em parte ou transferir este Pregdo, por conveniéncia administrativa ou técnica, sem que, por esse
motivo tenham os interessados direitos a qualquer reclamagéo ou indenizagéo.

18. DOS ANEXOS

18.1. Sao partes integrantes deste Edital os seguintes anexos:
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18.1.1. ANEXO | — Especificagbes e Termo de Referéncia;

18.1.2. ANEXO Il — Modelo da Carta Proposta;

18.1.3. ANEXO lll — Modelo de Credenciamento;

18.1.4. ANEXO IV — Modelo de Declaragéo de Aceitagao do Edital e Outros;
18.1.5 ANEXO V — Modelo de Termo de Declaragéo; e

18.1.6 ANEXO VI — Modelo da Minuta do Contrato.

Porto Velho, 05 de dezembro de 2024.

Roberto Pinto Monte
Maycon Sales Bampi Pregoeiro Antoniony Jardel Silva Ribeiro
Membro Efetivo da CPLP Membro Suplente da CPLP
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EDITAL PREGAO ELETRONICO N° 006/2024/PE

ANEXO | — Planilha de Quantitativo/Especificacdes e Termo de Referéncia.

Item Qtd. | Und. Discriminagao

Servico de garantia autorizada com suporte técnico especializado para equipamento hpe
simplivity 380 gen 10 node. O servigo de garantia com suporte técnico especializado tera vigéncia
de 60 (sessenta) meses, ou seja, 5 (cinco) anos; todo servigco de suporte devera ser oficial do
fabricante da solugéo ou representante devidamente qualificados, mediante carta do fabricante
assinado e rubricado; o servigo de garantia com suporte técnico especializado deve contemplar
a cobertura de pecas, mao-de-obra e atendimento on-site, 9 horas por dia (das 8:00 as 17:00
01 03 Und. | horas), 5 dias Uteis por semana, excluindo-se os feriados, com tempo de resposta no local até o
proximo dia util; para todos os itens a abertura de chamados deve ser realizada através de linha
telefénica 0800 ou website do fabricante. O atendimento por meio do centro de suporte técnico
deve ser oficial do fabricante das solugdes ou ainda pela empresa terceirizada, desde que
formalmente designada como responsavel pelo proprio fabricante, ndo eximindo a contratada
pela responsabilidade sobre o atendimento. Outras informagdes junto ao termo de referéncia
anexo.

Servico de garantia autorizada com suporte técnico especializado para equipamento hpe dI360
gen10 8sff cto server composto garantia e suporte técnico especializado para atender os
02 10 Und equipamentos do datecenter nas unidades do Senac, sendo: -1 unidade no Senac Ariquemes; -
" | 2 unidades no Senac Jaru; -2 unidades no Senac Ji-parang; -2 unidades no Senac Cacoal; -1
unidade no Senac Pimenta Bueno; -2 unidades no Senac Vilhena. Outras informagdes junto ao
termo de referéncia anexo.

Servico de garantia autorizada com suporte técnico especializado para equipamento hpe dI380

03 04 Und. : o L
gen10 8sff cto server composto. Outras informacdes junto ao termo de referéncia anexo.
04 01 Und Servigo de garantia autorizada com suporte técnico especializado para equipamento hpe 3par
" | 8200 2n+sw storage field base composto. Outras informacdes junto ao termo de referéncia anexo
05 01 Und Servigo de garantia autorizada com suporte técnico especializado para equipamento hpe 42u
* | 600x1075 ent g2 shock rack. Outras informacdes junto ao termo de referéncia anexo.
Servico de garantia autorizada com suporte técnico especializado para equipamento hpe 5710
24sfp+6gs+/2gs28 switch a garantia e suporte técnico especializado deve ser on-site com
06 02 Und. suporte gratuito a ser prestado diretamente pelo fabricante da solug&o, ou por parceiro autorizado

e credenciada ao fabricante, com abertura de chamados e suporte remoto em regime 24x7 e
com tempo maximo de solugéo de até 6 horas. Outras informagdes junto ao termo de referéncia
anexo.

Servigco de suporte técnico especializado veeam. O servigo de garantia com suporte técnico
especializado deve atender aos contratos de licenciamento do ambiente veeam: 02082655 e
07 01 Und. | 02082327, em regime de suporte na modalidade 24x7, 24 (vinte e quatro) horas por dia e 7 (sete)
dias por semana, sem qualquer custo adicional, com tempo de resposta entre 1h (uma) hora e 8
horas a partir da abertura do chamado. Outras informacdes junto ao termo de referéncia anexo.

Hora de suporte técnico especializado e autorizado para consumo sob demanda 9x5. O servigo
de suporte técnico especializado para consumo sob demanda deve contemplar todo o ambiente
hpe, veeam e vmware, do data center do Senac RO; o servigo de suporte técnico especializado
para consumo sob demanda tera vigéncia de 60 (sessenta) meses, podendo ser prorrogado
através de aditivo contratual por mais 60 (sessenta) meses; o servico de suporte técnico
especializado devera ser ofertado através de unidade de servigo técnico - ust, onde cada ust tera
valor de uma hora de trabalho; as usts serdo consumidas sob demanda, conforme solicitacdes
realizadas pela equipe técnica do Senac RO; os servigos técnicos deverao ser prestados in loco
08 500 | Horas | ou remotamente por profissional ou time com as qualificacdes e certificagdes técnicas, exigidas
no termo de referéncia; ndo serdo validos certificados de participagdo em palestras e workshops
como comprovagao; os servigos técnicos compreenderdo tarefas voltadas a suporte técnico,
consultoria em redes, manutengdo e evolugdo da solugdo implantada; as horas serdo
consumidas conforme necessidades do Senac RO, sendo requisitadas na forma de ordem de
servigo, no qual serdo computadas as usts da execugao das atividades. A ordem de servigo deve
ser composta, no minimo, das seguintes informagdes: data e nimero sequencial da requisi¢ao;
nome e departamento do requisitante; atividades a serem desempenhadas e previséo usts para
a execucgédo; assinatura e aceite da diretoria de tecnologia da informacéo (dti). O consumo de
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horas do suporte técnico especializado deve contemplar a manutengéo preventiva e corretiva, e
também poderao ser utilizadas para o fornecimento de consultoria e treinamento técnico. Outr:
informagdes junto ao termo de referéncia anexo.

09

96

Und.

Licenciamento vmware - vmware vsphere foundation 8. Deve ser realizada a ativagdo de
licenciamento vmware/ broadcom por subscricdo e por core (x96) por 60 meses (5 anos), do
contrato de suporte atual vmware: 4100126577 academic production support/subscription; o
pacote de licengas contratado deve incluir: licenciamento para 96 cores com validade de 5 anos;
suporte técnico completo do fabricante, incluindo atualizagdes de todo o periodo do contrato. O
licenciamento deve ser equivalente a 96 cores, por 60 meses, versdo enterprise plus, com
garantia do fabricante nos termos do suporte vmware production support: - suporte 24x7, vinte
quatro horas por dia, sete dias por semana, com tempo de resposta inicial de 30 minutos para
problemas de severidade 1; - suporte 10x5, 10 horas por dia, 5 dias por semana, com tempo de
resposta inicial de 4 a 12 horas para problemas de severidade 2 a 4; - numero ilimitado de
solicitacdes de suporte; - nimero ilimitado de administradores; - acesso online a documentagao
e recursos técnicos do produto, assim como, artigos e foruns de discusséo do fabricante; -
acesso online a patch de atualizagdes. A proposta das skus broadcom referente ao licenciamento
e suporte técnico devem estar de acordo com as exigéncias do termo de referéncia. A contratada
devera comprovar a ativagdo das licengas no ambiente do Senac RO. Para habilitagdo das
propostas os participantes deverao apresentar as seguintes certificagdes para comprovagéo do
corpo técnico: vmware certified advanced professional 6.5 - data center virtualization design
exam: para garantir um design avangado e otimizado de data centers; vmware certified
professional - data center virtualization, 2023 ou superior: para assegurar competéncia no
gerenciamento de infraestruturas de data center com vmware vsphere; vmware certified
specialist - vsphere with tanzu, 2023 ou superior: para validagado de experiéncia em implantagdo
e gerenciamento do vmware vsphere com tanzu, ideal para ambientes modernos e cargas de
trabalho em contéineres. A contratada devera auxiliar a criagdo do perfil do Senac RO junto a
broadcom, assim como, dispor todas as necessidades para migragao das licengas atuais do
portal vmware para o portal broadcom. Deve ser comprovada a adi¢gdo das licengas no portal
broadcom em nome do Senac RO, assim como, deve ser atribuida as mesmas ao vcenter, para
posteriormente serem atualizadas conforme necessidade do Senac RO. Outras informagdes
junto ao termo de referéncia anexo.

TERMO DE REFERENCIA 0029/2024

DO OBJETO

1.1. Contratagao de garantia estendida e suporte técnico especializado para a
manutencdo dos servidores de Hiperconvergéncia Simplivity, Storages,
Servidores tipo rack, solucdo de data protection Veeam, switches
HPE/Aruba, atualmente utilizados no Data Center do SENAC — Rondbnia.

JUSTIFICATIVA

2.1. O Data Center do SENAC - Rondbnia desempenha um papel critico no
suporte as operagdes de Tl da instituicdo, garantindo a disponibilidade,
confiabilidade e segurangca dos servicos de tecnologia. Entre os
equipamentos fundamentais estdo os servidores de Hiperconvergéncia HPE
Simplivity, Storages HPE, servidores de rack HPE DL360/DL380, switches
de rede e gerenciamento de backup Veeam.

Para esses equipamentos e softwares do Data Center do Senac RO, o
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suporte técnico especializado garante a realizacdo de manutencao
preventiva, reduzindo a probabilidade de falhas inesperadas que podem
interromper os servigcos e impactar negativamente nas operagdes diarias. Em
caso de falhas ou problemas técnicos, o suporte especializado garante uma
resposta rapida e eficaz, minimizando o tempo de inatividade e os impactos

nas atividades de negocio do SENAC RO.

Nesse contexto, a contratacdo da garantia estendida dos equipamentos e
suporte técnico especializado para a manutencao do Data Center é essencial
para assegurar a continuidade, eficiéncia e seguranca das operagodes de Tl
da instituicdo, proporcionando um ambiente tecnolégico atualizado, robusto

e confiavel.

3. ESPECIFICAGOES DO OBJETO - DESCRIGAO RESUMIDA

3.1. Garantia e suporte técnico especializado:

LOTE 01

Item

Descricao

Qtde

Servico de garantia autorizada com suporte técnico especializado, 60
meses 9x5.

Fabricante: HPE Enterprise
Modelo: HPE SimpliVity 380 Gen10 Node

03

Servico de garantia autorizada com suporte técnico especializado, 60
meses 9x5.

Fabricante: HPE Enterprise

Modelo: HPE DL360 Gen10 8SFF CTO Server Composto

10

Servico de garantia autorizada com suporte técnico especializado, 60
meses 9x5.

Fabricante: HPE Enterprise

Modelo: HPE DL380 Gen10 8SFF CTO Server Composto

04
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Servico de garantia autorizada com suporte técnico especializado, 60
meses 9x5.

Fabricante: HPE Enterprise

Modelo: HPE 3PAR 8200 2N+SW Storage Field Base Composto

Servico de garantia autorizada com suporte técnico especializado, 60
meses 9x5.

Fabricante: HPE Enterprise

Modelo: HPE 42U 600x1075 Ent G2 Shock Rack

Servico de garantia autorizada com suporte técnico especializado, 60
meses 24x7.

Fabricante: HPE Enterprise

Modelo: HPE 5710 24SFP+ 6QS+/2QS28 Switch

Servico de suporte técnico especializado Veeam, 60 meses 24x7.
7 Fabricante: Veeam Software 01

Contratos: 02082327 € 02082655

8 Horas de suporte técnico especializado e autorizado para consumo sob| 500
demanda 9x5.

3.2. Aquisicao de licenca:

LOTE 02
Item Descricao Qtde
Licenciamento Vmware - VMware vSphere Foundation 8, com vigéncia de
5 anos.
1 96

Fabricante: Vmware

SKU: VCF-VSP-FND-8
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4. ESPECIFICAGOES DO OBJETO - DESCRIGAO DETALHADA
4.1. GARANTIA COM SUPORTE TECNICO ESPECIALIZADO — LOTE 01:
4.1.1. Informagobes gerais:

4.1.1.1. O servico de garantia com suporte técnico especializado tera
vigéncia de 60 (sessenta) meses, ou seja, 5 (cinco) anos;

4.1.1.2. Todo servigo de suporte devera ser OFICIAL do fabricante da
solucao ou representante devidamente qualificado, mediante carta
do fabricante assinado e rubricado;

4.1.1.3. O servico de garantia com suporte técnico especializado deve
contemplar a cobertura de pecas, mao-de-obra e atendimento on-
site, 9 horas por dia (das 8:00 as 17:00 horas), 5 dias uteis por
semana, excluindo-se os feriados, com tempo de resposta no local
até o préoximo dia util;

4.1.1.4. Paratodos os itens a abertura de chamados deve ser realizada
através de linha telefénica 0800 ou website do FABRICANTE.

4.1.1.5. O atendimento por meio do Centro de Suporte Técnico deve
ser oficial do FABRICANTE das solugdes ou ainda pela empresa
terceirizada, desde que formalmente designada como responsavel
pelo préprio Fabricante, ndo eximindo a CONTRATADA pela
responsabilidade sobre o atendimento;

41.1.6. A abertura de chamados consistira em esclarecimento de
duvidas, orientacdo no uso de software, configuragdo do(s)
produto(s), solugao de problemas, dentre outras solicitagdes;

4.1.1.7. Devera ser garantido ao SENAC-RO o pleno acesso aos sitios
do fabricante dos produtos ofertados, com direito a consultas a
quaisquer bases de dados disponiveis para usuarios, e a efetuar
downloads de quaisquer atualizacbes de software ou
documentacéo;

4.1.1.8. Nao devera haver qualquer limitacdo para o numero de
solicitacbes de suporte.

4.1.1.9. Nao devera haver qualquer limitacdo para o numero de
técnicos do SENAC-RO autorizados a realizar abertura de
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Para os itens 3.1.1, 3.1.2, 3.1.3, 3.1.4 e 3.1.5, garantia e
técnico especializado deve contemplar
equipamentos relacionados abaixo:

todos os

HPE Tech Care Basic wDMR SVC - HU4B3AC

ID | Modelo Marca |Serial Number | Part Number
1 HPE SimpliVity 380 Gen10 Node HPE |BRLOO30BNY |Q8D81A

2 HPE SimpliVity 380 Gen10 Node HPE |BRL0030BS8 |Q8D81A

3 HPE SimpliVity 380 Gen10 Node HPE |BRL0030BS9 |Q8D81A

4 HPE DL360 Gen10 8SFF CTO Server Composto HPE |BRL94608MC |867959-B2
5 HPE DL360 Gen10 8SFF CTO Server Composto HPE |BRL94608M7 |867959-B2
6 HPE DL360 Gen10 8SFF CTO Server Composto HPE |BRL94608M8 |867959-B2
7 HPE DL360 Gen10 8SFF CTO Server Composto HPE |BRL94608M6 |867959-B2
8 HPE DL360 Gen10 8SFF CTO Server Composto HPE |BRL94608M9 |867959-B2
9 HPE DL360 Gen10 8SFF CTO Server Composto HPE |BRL94608MB |867959-B2
10 |HPE DL360 Gen10 8SFF CTO Server Composto HPE | BRL9480958 867959-B2
11 |HPE DL360 Gen10 8SFF CTO Server Composto HPE | BRL9480957 867959-B2
12 |HPE DL360 Gen10 8SFF CTO Server Composto HPE |BRL948095B |867959-B2
13 |HPE DL360 Gen10 8SFF CTO Server Composto HPE | BRL9480959 867959-B2
14 |HPE DL380 Gen10 8SFF CTO Server Composto HPE |BRL94708ZG |868703-B21
15 | HPE DL380 Gen10 8SFF CTO Server Composto HPE | BRL9480965 868703-B21
16 | HPE DL380 Gen10 8SFF CTO Server Composto HPE | BRL9480966 868703-B21
17 |HPE DL380 Gen10 8SFF CTO Server Composto HPE | BRL9470949 868705-B21
18 | HPE 3PAR 8200 2N+SW Storage Field Base Composto HPE |2MV95000BF |K2Q36B
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‘ HPE ‘BRLOO3OBSB ‘PQK 8A

4.1.2.2. Para o ID 17, HPE 3PAR 8200 2N+SW Storage Field Base
Composto, relacionado na tabela HPE Tech Care Basic wDMR
SVC — HU4B3AC, a garantia dos discos descricao HPE 3PAR 8000
920GB SFF SDD+SW, entram em End Of Life, dessa forma tais
componentes ndo estardo cobertos por esta garantia e suporte

técnico especializado, conforme relagao abaixo:

Produtos EOF - End Of Life

ID | Modelo Marca Serial Number Part Number Vigéncia

1 |HPE 3PAR 8000 920GB SFF SSD+SW HPE | UWSQF0166C71SL ROP66A 17/03/2025
2 |HPE 3PAR 8000 920GB SFF SSD+SW HPE | UWSQF0166C71SL ROP66A 18/03/2025
3 |HPE 3PAR 8000 920GB SFF SSD+SW HPE | UWSQF0166C71UF ROP66A 17/03/2025
4 | HPE 3PAR 8000 920GB SFF SSD+SW HPE | UWSQF0166C71UF ROP66A 18/03/2025
5 |HPE 3PAR 8000 920GB SFF SSD+SW HPE | UWSQF0166C71SN ROP66A 17/03/2025
6 |HPE 3PAR 8000 920GB SFF SSD+SW HPE | UWSQF0166C71SN ROP66A 18/03/2025
7 | HPE 3PAR 8000 920GB SFF SSD+SW HPE | UWSQF0166C71V5 ROP66A 17/03/2025
8 |HPE 3PAR 8000 920GB SFF SSD+SW HPE | UWSQF0166C71V5 ROP66A 18/03/2025

41.2.3. ParaolD 18, HPE 42U 600x1075 Ent G2 Shock Rack, incluso
na tabela de HPE Tech Care Basic wDMR SVC — HU4B3AC, os
itens relacionados abaixo herdam a garantia e suporte técnico

especializado:

Produtos EOF - End Of Life

PN Descrigao Serial Number
P9Q37A Und distr energ HPEG2 Bsc PDU 3.6kVA/IEC CN09260326
P9Q37A Und distr energ HPEG2 Bsc PDU 3.6kVA/IEC CN09190464

41.2.4. Paraoitem 3.1.6, HPE 5710 24SFP+ 6QS+/2QS28 Switch,
a garantia e suporte técnico especializado deve ser on-site com
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suporte gratuito a ser prestado diretamente pelo fabricante~da
solucédo, ou por parceiro autorizado e credenciada ao fabricante,
com abertura de chamados e suporte remoto em regime 24x7 e
com tempo maximo de solucéo de até 6 horas;

4.1.2.5. Paraoitem 3.1.6, HPE 5710 24SFP+ 6QS+/2QS28 Switch,

a garantia e suporte técnico especializado deve contemplar a
relacdo dos seguintes equipamentos:

Suporte HPE FC CTR EDU/R SVC - PB H9PX7AC — 24x7 — 6CTR

Modelo Marca Serial Number Part Number
HPE 5710 24SFP+ 6QS+/2QS28 Switch HPE/ARUBA CN99KFV047 JL587A
HPE 5710 24SFP+ 6QS+/2QS28 Switch HPE/ARUBA CN99KFV042 JL587A

4.1.2.6. Para o item 3.1.7, o servigo de garantia com suporte técnico

especializado deve atender aos contratos de licenciamento do
ambiente Veeam: 02082655 e 02082327, em regime de suporte na
modalidade 24x7, 24 (vinte e quatro) horas por dia e 7 (sete) dias
por semana, sem qualquer custo adicional, com tempo de resposta
entre 1h (uma) hora e 8 horas a partir da abertura do chamado.

4.1.3. Suporte técnico especializado para consumo sob demanda

4.1.3.1. O servico de suporte técnico especializado para consumo sob

demanda deve contemplar todo o ambiente HPE, Veeam e
Vmware, do data center do Senac RO;

4.1.3.2. O servigo de suporte técnico especializado para consumo sob

demanda tera vigéncia de 60 (sessenta) meses, podendo ser
prorrogado através de aditivo contratual por mais 60 (sessenta)
meses;

4.1.3.3. O servigo de suporte técnico especializado devera ser ofertado

através de Unidade de Servigo Técnico - UST, onde cada UST tera
valor de uma hora de trabalho;

41.3.4. As USTs serdo consumidas sob demanda, conforme

solicitagbes realizadas pela equipe técnica do Senac RO;

4.1.3.5. Os servicos técnicos deverao ser prestados in loco ou
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remotamente por profissional ou time com as qualificacoes-e
certificagdes técnicas, exigidas neste termo de referéncia;

4.1.3.6. Nao serao validos certificados de participacdo em palestras e
workshops como comprovagao;

4.1.3.7. Os servigos técnicos compreenderdo tarefas voltadas a
suporte técnico, consultoria em redes, manutengao e evolugao da
solucao implantada;

4.1.3.8. As horas serdo consumidas conforme necessidades do Senac
RO, sendo requisitados na forma de ordem de servigco, no qual
serdo computadas as USTs da execucgédo das atividades.

4.1.3.9. Ordem de servico deve ser composta, no minimo, das
seguintes informacdes:

4.1.3.9.1. Data e numero sequencial da requisicéo;
4.1.3.9.2. Nome e departamento do Requisitante;
4.1.3.9.3. Atividades a serem desempenhadas e previsao USTs

para a execugao;

4.1.3.94. Assinatura e aceite da Diretoria de Tecnologia da
Informacao (DTI).

4.1.3.10. O consumo de horas do suporte técnico especializado deve
contemplar a manutengdo preventiva e corretiva, e também
poderdo ser utilizadas para o fornecimento de consultoria e
treinamento técnico.

4.1.3.11. Manutencdo preventiva compreende servigos de analise nos
equipamentos, a fim de \verificar o funcionamento dos
equipamentos e mitigar riscos devido ao uso continuado, dentre
estes:

4.1.3.11.1.  Procedimentos técnicos preventivos destinados a
ocorréncia de erros e defeitos;

4.1.3.11.2. Realizacdo de inspegbes nos equipamentos,
componentes, dispositivos e configuracdo de softwares e
gerenciamento das solugdes;

Servigo Nacional de Aprendizagem Comercial
Departamento Regional de Rondénia

Rua Tabajara, 539 — Panair — CEP 76801-348
Porto Velho/RO Tel.: 69 2181 6900 www.ro.senac.br

26



A_—

&~
SenaCro
/F'e’comércio RO

4.1.3.11.3.  Analise de logs de sistema e sugestdao de mudanca
para uma melhor pratica de utilizagdo da ferramenta;

4.1.3.11.4. Aplicagdo de novas corregoes, patches, fixes, updates
de firmware, novas releases, versoes, builds e upgrades, com
agendamento prévio junto a equipe técnica da Contratante.

4.1.3.12. Manutencao corretiva compreende intervengdes pontuais, a
partir de abertura de chamados advindos da Contratante, a fim de
atuar em incidentes ou problemas identificados que impeca o seu
funcionamento regular e requeira uma intervengcdo técnica,
incluindo:

4.1.3.12.1. Reinstalagcdo de hardware e softwares, configuracao,
gerenciamento, com vistas a normalidade da operagao dos
servigos por ele prestados;

4.1.3.12.2. Aplicagdo de novas corregdes, patches, fixes, updates
de firmware, novas releases, versoes, builds e upgrades;

4.1.3.12.3. Treinamentos na modalidade hands-on para
atualizacao ou repasse de conhecimentos.

4.1.3.13. Os atendimentos serao executados em regime 9x5 (9 horas por
dia, 5 dias por semana), ou seja, em dias Uteis e horario comercial;

4.1.3.14. O prazo de inicio de atendimento sera em até 8 (oito) horas
Uteis entre a abertura do chamado técnico efetuado pela equipe do
SENAC RO na central de atendimento da fabricante/autorizado e o
efetivo inicio dos trabalhos de suporte;

4.1.3.15. Para os atendimentos que necessitem ocorrer fora do horario
comercial ou em sabados, domingos e feriados, sera atribuido o
valor de 2 (duas) USTs de prestagéo de servigos para cada 1 (uma)
UST trabalhada pela Contratada, e serdo solicitados com, no
minimo, 3 dias uteis de antecedéncia;

4.1.3.16. Ao término de cada solicitacdo de servigo de suporte técnico
especializado através de USTs, devera ser gerado e entregue pela
Contratada um Relatério de Atendimento Técnico (RAT) com as
seguintes caracteristicas:

4.1.3.16.1. Indicacao do tipo de servico de suporte e manutencao
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realizado, bem como toda a verificagao realizada;

4.1.3.16.2. Descrigcao clara do(s) problema(s) identificado(s), os
procedimentos adotados para a sua resolugdo e o tempo de
resolugéo para o chamado.

4.1.3.17. Apods o aceite por parte do Senac RO, a requisi¢cdo do servigo
deve ser liberada para efetuar o respectivo computo das USTs
efetivamente trabalhadas;

4.1.3.18. Até o 5° (quinto) dia util do més subsequente, deve ser emitido
para a equipe técnica do Senac RO o Relatério de Atendimento
Técnico a execugao dos servigos realizados.

4.1.3.19. O servico de suporte remoto sera prestado por telefone
(Central 0800) obrigatoriamente e sistema de ticket ou e-mail,
fornecendo apoio na analise, avaliagdo, investigagéo, corregao e
diagnéstico de problemas com o funcionamento dos diversos
componentes de hardware, bem como nos casos de eventuais
duvidas e/ou dificuldades na manipulagido dos produtos;

4.1.3.20. O servico de suporte remoto devera contemplar, dentre outras,
atividades como:

4.1.3.20.1.  Orientagdes sobre uso, configuragao e instalagdo dos
equipamentos;

4.1.3.20.2. Questdes sobre compatibilidade e interoperabilidade
dos produtos cobertos;

4.1.3.20.3. Interpretagdo da documentacdo dos objetos de
contratagao;

4.1.3.20.4.  Apoio técnico presencial ou online na recuperagao de
ambientes em caso de panes ou perda de dados;

4.1.3.20.5. Reparo dos equipamentos em caso de falhas e/ou
degradagdes de performance.

4.1.3.21. Sera aberto um chamado técnico para cada problema
reportado, sendo iniciada a contagem do tempo de atendimento a
partir da hora de acionamento;

4.1.4. Corpo Técnico
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4.1.4.1. Para comprovacao do corpo técnico da Contratada, deve se
apresentado juntamente com os documentos de habilitagdo, sob
pena de desclassificagéo, os seguintes documentos:

41.4.1.1. Comprovacédo no seu quadro de funcionarios que a
licitante possui um profissional certificado VEEAM VMCE,
comprovacgao deve ser oficial do fabricante e nao participagao
em Ccursos;

4.1.4.1.2. Comprovagao no seu quadro de funcionarios que a
licitante possui um profissional certificado HPE MASTER ASE
-MASE de Hybrid IT ou HPE Master ASE - Storage,
comprovacgao deve ser oficial do fabricante e nao participagao
em Ccursos;

4.1.4.1.3. Comprovagao de pelo menos um funcionario com a
certificacao oficial ACDX - Aruba Certified Design Expert do
fabricante HPE ARUBA de SWITCHING, a nivel professional
e ou design, comprovacgao deve ser oficial do fabricante e néo
participacdo em cursos;

4.1.4.1.4. Comprovagao no seu quadro de funcionarios que a
licitante possui um profissional certificado PMP, para geréncia
de projetos;

4.1.41.5. Comprovagao de pelo menos 1 (um) profissional com
certificacdo Vmware Certified professional Data center
Virtualization (VCP-DCV);

4.1.5. Comprovacgoes técnicas

4.1.5.1. Deve ser apresentado uma declaragcdo da HPE atualizada
informando que a licitante é parceiro do fabricante, autorizada a
vender e prestar suporte a todos os produtos;

4.1.5.2. Deve ser apresentado uma declaracdo da Veeam atualizada
informando que a licitante é parceiro do fabricante, autorizada a
vender todos os produtos;

4.1.5.3. Deve ser apresentado comprovagdo dos part numbers e ou
declaragao da licitante informando que as garantias s&o oficiais em
sua proposta com a descri¢ao clara dos fabricantes Veeam e HPE,
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de forma que o SENAC Rondénia possa analisar o atendimenta
aos requisitos deste termo de referéncia, ndo sendo aceitos
termos como: de acordo com o edital, conforme edital, ou termos
alheios ao objeto na descricao da proposta;

4.1.5.4. Deve ser apresentado ATESTADO DE CAPACIDADE técnica
de pelo menos 01 (um) objeto de renovagdes de suporte Veeam,
01 (um) atestado de renovagdo de garantia HPE e 01 (um)
atestado de renovagao para Switches Aruba, similares ao objeto,
devendo constar o nome da Contratante, data e no objeto constar
a satisfagdo da empresa com relacio aos servigos prestados.

4.1.6. Deveres e responsabilidades da Contratada

4.1.6.1. Executar os servigos conforme especificagcdes deste Termo de
Referéncia e de sua proposta, com a alocagdo dos empregados
necessarios ao perfeito cumprimento das clausulas contratuais,
além de fornecer os materiais e equipamentos, ferramentas e
utensilios necessarios, na qualidade e quantidade especificadas
neste Termo de Referéncia e em sua proposta;

4.1.6.2. Utilizar empregados habilitados e com conhecimentos
necessarios para o0s servigos a serem executados, em
conformidade com as normas, documentagbes técnicas e
determinagbes em vigor;

4.1.6.3. Apresentar a Contratante, quando for o caso, a relacédo nominal
dos empregados que adentrardo as dependéncias do Senac RO
para a execucgao do servico;

4.1.6.4. Responsabilizar-se por todas as obrigacbes trabalhistas,
sociais, previdenciarias, tributarias e as demais previstas na
legislacdo especifica, cuja inadimpléncia ndo transfere
responsabilidade ao Senac RO;

4.1.6.5. Instruir seus empregados quanto a necessidade de acatar as
normas internas do Senac RO;

4.1.6.6. Relatar a Contratante toda e qualquer irregularidade verificada
no decorrer da prestagao dos servicos;
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4.1.6.7. Manter durante toda a vigéncia do contrato, em compatibilidade
com as obrigag¢des assumidas, todas as condi¢cdes de habilitagdo
e qualificagao exigidas neste Termo de Referéncia;

4.1.6.8. Guardar sigilo sobre todas as informagdes obtidas em
decorréncia do cumprimento dos servigos prestados;

4.1.6.9. Informar, formalmente ao Senac RO o numero de telefone do
atendimento e site da internet para suporte;

4.1.6.10. Deve ser garantido o sigilo e a inviolabilidade das informagbes
que a CONTRATADA eventualmente possa ter acesso, durante os
procedimentos de suporte realizados no ambiente do Senac RO;

4.1.6.11. Qualquer despesa decorrente da manutencdo ou suporte
realizados durante o periodo de garantia dos produtos instalados
sera de responsabilidade da CONTRATADA;

4.1.6.12. Até o 5° (quinto) dia util do més subsequente, deve ser emitido
a equipe técnica do Senac RO o Relatério de Atendimento Técnico
a execucgao dos servigos realizados, para ciéncia no documento
apos analise e aceitagao do seu conteudo;

4.2. Aquisicao de licengas — LOTEOZ2:
4.2.1. LICENCIAMENTO VMWARE

4.2.1.1. Deve ser realizado a ativacdo de licenciamento VMware/
Broadcom por subscri¢ao e por core ( x96) por 60 meses (5 anos),
do contrato de suporte atual VMware : 4100126577 Academic
Production Support/Subscription;

4.2.1.2. O pacote de licengas contratada deve incluir:
421.21. Licenciamento para 96 cores com validade de 5 anos;

4.21.2.2. Suporte técnico completo do fabricante, incluindo
atualizagdes de software, suporte remoto e assisténcia
técnica especializada durante todo o periodo do contrato.

4.2.1.3. O licenciamento deve ser equivalente a 96 cores, por 60
meses, versdo Enterprise Plus, com garantia do fabricante nos
termos do suporte VMware PRODUCTION SUPPORT:
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4.2.1.3.1. Suporte 24x7, vinte quatro horas por dia, sete diaspo
semana, com tempo de resposta inicial de 30 minutos para
problemas de Severidade 1;

421.3.2. Suporte 10x5, 10 horas por dia, 5 dias por semana, com
tempo de resposta inicial de 4 a 12 horas para problemas de
Severidade 2 a 4;

4.2.1.3.3. Numero ilimitado de solicitagcdes de suporte;

4.2.1.3.4. Numero ilimitado de administradores;

4.2.1.3.5. Acesso online a documentagao e recursos técnicos do
produto, assim como, artigos e foruns de discussdo do
fabricante;

4.2.1.3.6. Acesso online a patch de atualizagées.

4.2.1.4. A proposta das SKUS Broadcom referente ao licenciamento e
suporte técnico devem estar de acordo com as exigéncias deste
termo de referéncia.

4.21.5. A Contratada devera comprovar a ativagdo das licencas no
ambiente do SENAC RO.

4.21.6. Para habilitacdo das propostas os participantes deverao
apresentar as seguintes certificacbes para comprovagao do corpo
técnico:

4.2.1.6.1. VMware Certified Advanced Professional 6.5 - Data
Center Virtualization Design Exam: para garantir um design
avancado e otimizado de data centers;

4.2.1.6.2. VMware Certified Professional - Data Center
Virtualization, 2023 ou superior: para assegurar competéncia
no gerenciamento de infraestruturas de data center com
VMware vSphere;

4.2.1.6.3. VMware Certified Specialist - vSphere with Tanzu, 2023
ou superior: para validacdo de experiéncia em implantagao e
gerenciamento do VMware vSphere com Tanzu, ideal para
ambientes modernos e cargas de trabalho em contéineres.
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42.16.4. Vmware Certified Advanced Professional data cente
Virtualization- VCAP-DCV.

4.2.1.7. A Contratada devera auxiliar a criacdo do perfil do Senac RO
junto a Broadcom, assim como, dispor todas as necessidades para
migracdo das licengcas atuais do portal VMware para o portal
Broadcom.

4.2.1.8. Deve ser comprovada a adicao das licengas no portal
Broadcom em nome do Senac RO, assim como, deve ser atribuida
as mesmas ao Vcenter, para posteriormente serem atualizadas
conforme necessidade do Senac RO.

DADOS PARA FATURAMENTO

5.1. DA NOTA FISCAL E DOCUMENTACAO NECESSARIA PARA O
PAGAMENTO:

5.1.1. O FORNECEDOR devera realizar o faturamento conforme descritivo
e quantitativo informados no Pedido de Compra ou documento
equivalente seguindo os seguintes critérios:

5.1.1.1. Para todos os itens a CONTRATADA devera emitir a Nota
Fiscal conforme discriminado no PEDIDO DE COMPRA emitido
pelo SENAC RO, com os dados: Servico Nacional de
Aprendizagem Comercial — Senac/RO CNPJ: 03.581.871/0001-
3;

5.1.1.2. O pagamento podera ser efetuado através de boleto bancario
ou depdsito em qualquer agéncia da rede bancaria em conta
corrente em até 30 (trinta) dias apds entrega da nota fiscal ao
Senac AR/RO, devidamente atestada pela e aprovada pela
Fiscalizagao;

5.1.1.3. As notas fiscais deverdo ser emitidas e enviadas até o 25°
(vigésimo quinto) dia do més. Nessas deverdo constar
expressamente o numero do Pedido de Compra e o numero da
ARP;

5.1.1.4. As notas fiscais enviadas sem as informagbes e fora dos
prazos estipulados nao seréo aceitas e deverao ser canceladas;
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5.1.1.5. As notas fiscais eletrbnicas de venda deverdo “se
encaminhadas em formato de arquivo PDF e XML para o e-mail:
lucianalima@ro.senac.br e jeferson@ro.senac.br;

5.1.1.6. O Senac RO nao se responsabilizara se o documento fiscal for
enviado em outros e-mails, a ndo ser o endereco informado,
ficando totalmente isento de multas e juros, se porventura ocorrer;

5.1.1.7. A nota fiscal devera ser emitida pelo proprio FORNECEDOR,
obrigatoriamente como nimero de inscrigao no CNPJ apresentado
nos documentos de habilitacdo e na proposta de preco, nado se
admitindo notas fiscais emitidas com outro CNPJ, mesmo que
aquele de filial ou da matriz;

5.1.1.8. Os pagamentos serao efetuados até 30 (trinta) dias corridos,
apos o recebimento das notas fiscais;

5.1.1.9. Caso a data de vencimento do boleto bancario ocorra em dia
nao util, o pagamento sera efetuado no primeiro dia util
subsequente, sem nenhum 6nus financeiro;

5.1.1.10. Fica expressamente proibido o desconto de titulos de crédito
pelo FORNECEDOR junto a terceiros.

RESPONSAVEL PELO RECEBIMENTO / FISCALIZAGAO E GESTAO DA
ENTREGA DO OBJETO

6.1. Responsavel Pelo Recebimento - Fiscal: Eder Barroso Paiva

Porto Velho, 13 de novembro de 2024.

Jéferson Calixto da Silva
Coordenacao de Tecnologia da Informacéao
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EDITAL PREGAO ELETRONICO N° 006/2024/PE

ANEXO Il - MODELO DE CARTA DE APRESENTACAO DA PROPOSTA COMERCIAL

Ao

Servigo Nacional de Aprendizagem Comercial - SENAC AR/RO
Administragdo Regional de Rondénia

Rua Tabajara, n° 539 — Panair — Porto Velho/RO

Assunto: Contratagcdo de Garantia Estendida e Suporte Técnico Especializado Para a Manutengéo dos
Servidores de Hiperconvergéncia Simplivity, Storages, Servidores Tipo Rack, Solugdo de Data
Protection Veeam e Switches HPE/Aruba.

1. Em resposta ao Pregdo Eletronico n° 006/2024/PE, o abaixo assinado declara, pela presente, ter
recebido, e cuidadosamente, examinado os documentos do Pregao Eletrdnico n° 006/2024/PE. Declara
ainda ter integralmente compreendido e aceito as condigdes estabelecidas e que, assinando esta carta,
desiste de quaisquer direitos e reclamagdes por incompreensao de tais documentos.

2. O abaixo assinado declara estar ciente de que ndo lhe cabera direito a exigir do SENAC AR/RO
nenhuma multa ou indenizagéo financeira, caso o SENAC decida ndo o contratar.

3. Ao submeter esta proposta, o abaixo assinado declara, finalmente, que as Unicas pessoas ou
organizagdes interessadas s&o o ali indicadas, e que nenhum preposto ou empregado do SENAC ou
outra pessoa a seu servigo, tem interesse nesta proposta ou nos servigos a ela relativos, ou a qualquer
parte do mesmo; que a proposta ndo esta sendo oferecida em combinagdo com qualquer outro
proponente; e que esta proposta €, sob todos os aspectos, justa e sem disparidade, fraude ou simulagéo.

1. O valor da proposta permanecera fixo e irreajustavel pelo prazo de 60 (sessenta) dias, a partir
desta data, conforme segue:

LOTE 01
Item Qtd. Und. Discriminacao Vr.Und. | Vr. Total
Servico de garantia autorizada com suporte
técnico especializado para equipamento hpe
simplivity 380 gen 10 node. O servigo de garantia
01 03 Und. com suporte técnico especializado tera vigéncia R$ R$
de 60 (sessenta) meses, ou seja, 5 (cinco) anos.
(Mais informacées, conforme descrito no Anexo |
do edital, Especificacbes e Termo de Referéncia).
Servico de garantia autorizada com suporte
técnico especializado para equipamento hpe
dI360 gen10 8sff cto server composto garantia e
suporte técnico especializado para atender os
equipamentos do datacenter nas unidades do
Senac. (Mais informacées, conforme descrito no
Anexo | do edital, Especificacbes e Termo de
Referéncia).
Servico de garantia autorizada com suporte
técnico especializado para equipamento hpe
di380 gen10 8sff cto server composto. Outras
informagdes junto ao termo de referéncia anexo.
Servico de garantia autorizada com suporte
técnico especializado para equipamento hpe 3par RS$ R$
8200 2n+sw storage field base composto. Outras
informagdes junto ao termo de referéncia anexo
Servico de garantia autorizada com suporte RS$ R$
técnico especializado para equipamento hpe 42u

02 10 Und. R$ R$

03 04 Und. R$ R$

04 01 Und.

05 01 Und.
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600x1075 ent g2 shock rack. Outras informagdes
junto ao termo de referéncia anexo.

06

02

Und.

Servico de garantia autorizada com suporte
técnico especializado para equipamento hpe 5710
24sfp+6gs+/2gs28 switch a garantia e suporte
técnico especializado deve ser on-site com R$ R$
suporte gratuito. (Mais informacbes, conforme
descrito no Anexo | do edital, Especificacbes e
Termo de Referéncia).

07

01

Und.

Servigo de suporte técnico especializado veeam.
O servico de garantia com suporte técnico
especializado deve atender aos contratos de
licenciamento do ambiente veeam: 02082655 e R$ R$
02082327. (Mais informacgbes, conforme descrito
no Anexo | do edital, Especificacées e Termo de
Referéncia).

08

500

Horas

Hora de suporte técnico especializado e
autorizado para consumo sob demanda 9x5. O
servico de suporte técnico especializado para
consumo sob demanda deve contemplar todo o RS$ R$
ambiente hpe, veeam e vmware, do data center do
Senac RO. (Mais informacées, conforme descrito
no Anexo | do edital, Especificacbées e Termo de
Referéncia).

VALOR TOTAL DO LOTE 01 R$

LOTE 02

Item

Qtd.

Und.

Discriminagao Vr.Und. | Vr. Total

09

96

Und.

Licenciamento vmware - vmware vsphere
foundation 8. Deve ser realizada a ativagdo de
licenciamento vmware/ broadcom por subscrigéo
e por core (x96) por 60 meses (5 anos), do RS$ R$
contrato de suporte atual vmware: 4100126577
academic production support/subscription. (Mais
informacées, conforme descrito no Anexo | do
edital, Especificacbes e Termo de Referéncia).

VALOR TOTAL GERAL R$

(p/extenso)

5. Esta proposta (n° de identificagédo), de / / , de (nome da empresa), esta em
estrita conformidade com os documentos do Pregé&o Eletrénico n® 006/2024/PE — AR/RO e tem validade
de () dias, a contar da data de encerramento do presente pregéo eletrdnico;

6. Prazo de Entrega:

7. Garantia:

dias;

Porto Velho, de de 2024.

nome legivel e assinatura do representante legal da empresa

RG:
CPF:
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EDITAL PREGAO ELETRONICO N° 006/2024/PE
ANEXO Il - MODELO DE CREDENCIAMENTO

Em atendimento ao disposto no item 5 do Edital LICITACAO em referéncia, credenciamos o Sr.
, portador da Carteira de Identidade n.° e CPF n°
, para que represente nossa empresa nesta Licitagdo, com poderes plenos para
prestar esclarecimentos, ofertar lances, assinar Atas, propostas e contratos, interpor recursos ou
renunciar ao direito de interpd-los e praticar tudo mais que seja necessario a participagdo de nossa
empresa na Licitagao.

Cidade, de de 2024.

nome e assinatura do responsavel legal pela empresa
CPF n°
RG n°

Observagéo:
Este documento devera estar datado, ser preenchido em papel timbrado da empresa licitante e estar
devidamente assinado por seu representante legal.
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EDITAL PREGAO ELETRONICO N° 006/2024/PE
ANEXO IV - DECLARACAO DE ACEITACAO DO EDITAL E OUTROS

Ao,
Servigo Nacional de Aprendizagem Comercial - SENAC/DR/RONDONIA

Prezados(as) Senhores(as),

A empresa , inscrita
no CNPJ sob o n° , por meio de seu representante legal Senhor(a)
, portador(a) da cédula de identidade n° , expedida pelo

, inscrito(a) no CPF sob n° , DECLARA, sob as penalidades

da Lei, para fins de licitagdo, Pregao Eletrénico n°® 006/2024/PE:

a) Declara para todos os fins de direito que recebeu todos os documentos relativos a presente
competicdo e que tomou conhecimento integral do teor do edital, aceita e concorda
integralmente, sem restrigdes, com todas as condi¢gdes do Edital da Licitagdo na modalidade
Pregéo Eletrénico n° 006/2024/PE e seus anexos;

b) Declara, do mesmo modo, ter recebido, de forma tempestiva e satisfatoria, as informacdes e
os esclarecimentos e/ou alteragbes publicadas no site do SENAC/RO e site da Bolsa de
LicitagcOes e Leildes do Brasil, que julgam necessarios e que possam, de qualquer forma, influir
sobre o custo, apresentacdo de documentos, preparagao de propostas e execuc¢do do objeto
da presente licitagao;

c) Que ndo emprega menor de 18 (dezoito) anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e
que nao emprega menores de 16 (dezesseis) anos, salvo se na condigdo de aprendiz, a partir
dos 14(quatorze) anos, conforme o disposto na Constituicdo Federal,;

d) Que néo foi declarada inidénea para licitar ou contratar com a Administragdo Publica e/ou com
as entidades do Sistema “S” (SENAC, SESC, SEBRAE, etc.), bem como, comunicara qualquer
fato ou evento superveniente quanto a habilitagdo ao certame supra, especificamente a
Qualificagdo Técnica, Regularidade Fiscal, Capacidade Juridica e Situagdo Econdmico-
Financeira;

e) Que na composigdo societaria ndo existe participacdo de dirigentes ou empregados do
SENAC/RO;

f)  Que o Ato Constitutivo apresentado é o vigente;

g) Que concorda e submete-se a todas e cada uma das condigbes impostas pelo referido edital.

Atenciosamente,
Local e data
Nome e Assinatura do Representante Legal pela Empresa
RG e CPF
OBSERVACAO:

Este Documento devera ser preenchido preferencialmente em papel timbrado da empresa licitante e
assinado por seu diretor ou representante legal.
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EDITAL PREGAO ELETRONICO N° 006/2024/PE.

ANEXO V — TERMO DE DECLARACAO

Ao
Servigo Nacional de Aprendizagem Comercial - SENAC/DR/RONDONIA

Declaramos que:

I) Se vencedor desta licitagdo, nos responsabilizaremos pela entrega completa do(s) objeto (s)
cotado(s), no local previamente indicado, no prazo estipulado no Edital, sob pena de
pagamento de multa por dia de atraso;

II) Consideramos os elementos desta Licitagéo, suficientes para preparar a proposta de preco;

III) Garantimos a troca (quando for o caso), sem qualquer 6nus para o SENAC/RO e a
regularizagao do(s) objeto(s) que ndo forem entregues de acordo com o contratado;

IV) No caso da necessidade da regularizagéo do objeto da presente licitagcdo, estamos cientes que
esta devera ocorrer no prazo, conforme Termo de Referéncia, apdés comunicado a
irregularidade nos servigos, sem custo financeiro de visitas, pelo periodo, conforme Termo de
Referéncia, da data da compra do(s) objeto.

, de de 2024.

NOME E ASSINATURA DO REPRESENTANTE LEGAL
RG:
CPF:

Observagéo:
Este documento devera estar datado, ser preenchido em papel timbrado da empresa licitante e estar
devidamente assinado por seu representante legal.
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EDITAL PREGAO ELETRONICO N° 006/2024/PE.

ANEXO VI — MINUTA DO CONTRATO
(MODELO)

MINUTA DE CONTRATO DE PRESTAGAO DE SERVIGOS N° XXXX/XXXX

Contrato de Garantia Estendida e Suporte
Técnico Especializado para a Manutengdo dos
Servidores de Hiperconvergéncia Simplivity,
Storages, Servidores Tipo Rack, Solugdo de Data
Protection ~ Veeam,  Switches  HPE/Aruba,
atualmente Utilizados no Data Center do SENAC
— Rondbénia, que entre si celebram o Servigo
Nacional de Aprendizagem Comercial -
SENAC/RO e a empresa XXXXXXXXXXXXXX,
para os fins que especifica.

PREAMBULO

CONTRATANTE: SERVIGCO NACIONAL DE APRENDIZAGEM COMERCIAL — SENAC, Administragdo
Regional no Estado de Rondénia, Servico Social Auténomo, inscrito no CNPJ (MF) sob o n°.
03.581.871/0001-34, com sede a Rua Tabajara, n°. 539, Panair, CEP: 76.801.348, Porto Velho — RO,
neste ato representado por seu Presidente, Sr. RANIERY ARAUJO COELHO, RG n®. XXXXXXXXXX
SSP/GO e CPF: XXXXXXXXXXXXX, com a interveniéncia de sua Diretora Regional, Sr.? NINA CATIA
ALEXANDRE CAVALCANTE, brasileira, portador do CPF (MF) n°. XXXXXXXXXXX4 e RG n°.
XXXXXXXXXX SSP/RO, ambos residentes e domiciliados na cidade de Porto Velho — RO, doravante
denominada CONTRATANTE.

CONTRATADA: XXXXXXXXXXXXXX, pessoa juridica de direito privado, inscrita no CNPJ:
XXXXXXXXXXXX, com sede na Rua: XXXXXXXXXX, n® XXXXXXXXXXX, Bairro: XXXXXXXXXXXX,
CEP: XXXXXXXXXX, Telefone: (69) XXXXXXX, E-mail: XXXXXXXXXXXXXX, na cidade de Porto
Velho/RO, neste ato representado por seu Representante Legal o Sr. XXXXXXXXXXXXX, brasileiro,
casado, comerciante, inscrito no CPF: XXXXXXXXXXXX, RG: XXXXXXXX SSP/RO, residente e
domiciliado a Rua: XXXXXXXXX, n° XXXXXXX, Bairro: XXXXXXXXXXX, na cidade de Porto Velho/RO,
doravante denominada CONTRATADA.

ORIGEM: Processo de Licitagdo XXXXXXXXX n.® XXX/XXXXX, homologado em XXXXXXX, através do
Regulamento de Licitagdes e Contratos do SENAC aprovado pela RESOLUCAO SENAC N° 1.270/2024,
de 02 de maio de 2024, no edital do referido edital, e ainda em toda documentagéao do processo licitatério
das partes acima identificadas.

Considerando o constante do predmbulo, as partes tém, entre si, justo e acertado o presente Contrato
de garantia estendida e suporte técnico especializado para a manutencdo dos servidores de
Hiperconvergéncia Simplivity, Storages, Servidores tipo rack, solugdo de data protection Veeam,
switches HPE/Aruba, atualmente utilizados no Data Center do SENAC — Ronddnia, que se regera pelas
clausulas seguintes e pelas condigbes descritas no presente.

DO OBJETO
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CLAUSULA PRIMEIRA- Contrato de Garantia Estendida e Suporte Técnico Especializado para_a
Manutengao dos Servidores de Hiperconvergéncia Simplivity, Storages, Servidores Tipo Rack, Solugao
de Data Protection Veeam, Switches HPE/Aruba, atualmente Utilizados no Data Center do SENAC —
Rondénia, de acordo com Termo de Referéncia n.° XXXX/2024, conforme os itens abaixo discriminados:

LOTE 01

ltem Qtd. Descricao Vr. Unit. Vr. Total
Servico de garantia autorizada com suporte técnico
especializado, 60 meses 9x5.

01 03
Fabricante: HPE Enterprise
Modelo: HPE SimpliVity 380 Gen10 Node
Servico de garantia autorizada com suporte técnico
especializado, 60 meses 9x5.

02 10
Fabricante: HPE Enterprise
Modelo: HPE DL360 Gen10 8SFF CTO Server
Servigo de garantia autorizada com suporte técnico
especializado, 60 meses 9x5.

03 04
Fabricante: HPE Enterprise
Modelo: HPE DL380 Gen10 8SFF CTO Server
Servico de garantia autorizada com suporte técnico
especializado, 60 meses 9x5.

04 01
Fabricante: HPE Enterprise
Modelo: HPE 3PAR 8200 2N+SW Storage Field Base
Servigo de garantia autorizada com suporte técnico
especializado, 60 meses 9x5.

05 01
Fabricante: HPE Enterprise
Modelo: HPE 42U 600x1075 Ent G2 Shock Rack
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Servico de garantia autorizada com suporte técnico
especializado, 60 meses 24x7.

06 02
Fabricante: HPE Enterprise

Modelo: HPE 5710 24SFP+ 6QS+/2QS28 Switch

Servigo de suporte técnico especializado Veeam, 60
meses 24x7.

07 01

Fabricante: Veeam Software

08 500 |Horas de suporte técnico especializado e autorizado
para consumo sob demanda 9x5.

VALOR TOTAL DO LOTE R$

LOTE 02

Item Qtd. Descricao Vr. Unit. Vr. Total

Licenciamento Vmware - VMware vSphere Foundation 8,
com vigéncia de 5 anos.

01 96
Fabricante: Vmware

SKU: VCF-VSP-FND-8

VALOR TOTAL DO LOTE R$
VALOR TOTAL GERAL R$

VIGENCIA

CLAUSULA SEGUNDA - O presente contrato tera a vigéncia de 60(sessenta) meses, a contar de XX
de XXXX a XXXX de XXXXXXXXX de XXXX, podendo ser renovado por pelo mesmo periodo através
de termo aditivo, desde que acordado entre as partes, e a proposta ainda seja a mais vantajosa para o
SENAC.

DO VALOR E FORMA DE PAGAMENTO

CLAUSULA TERCEIRA- O valor contratado pelo servico é o total de R$
XXXXXXXK (XXX X XXX XXX XXXXXX).

Paragrafo Primeiro- O pagamento sera efetuado, no prazo de 30 (trinta) dias apds o recebimento da
Nota Fiscal, no SENAC - Administracdo Regional em Rondbnia, Rua Tabajara 539, Panair, Porto Velho
— RO, CNPJ 03.581.871/0001-34.

Paragrafo Segundo- O contratado somente podera emitir a Nota Fiscal apds a aprovagao na entrega
do objeto contratado e devido recebimento definitivo, a CONTRATADA devera apresentar a seguinte
documentagao:
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| - Nota Fiscal em 02 (duas) vias;

Il — Certidao atualizada de regularidade com o INSS (CND);

IIl — Certidao atualizada de regularidade com o Fundo de Garantia por Tempo de Servico, expedida pela
Caixa Econbémica Federal, e;

IV — Certiddo conjunta atualizada de débitos relativos a tributos federais e a divida ativa da Uniéo,
expedida pela Receita Federal.

Paragrafo Terceiro— A CONTRATADA devera indicar na nota fiscal ou através de outra forma, o banco,
a agéncia e a conta corrente, onde sera efetuado o crédito referente a execugéo do servigo prestado,
desde que o mesmo tenha sido aceito pelo CONTRATANTE.

Paragrafo Quarto— Se a fatura apresentada contiver erro, ndo sera aceita e sera devolvida a
CONTRATADA para retificagdo e reapresentagdo, ficando nesse periodo, suspenso o prazo para
pagamento estipulado no § 1° desta Clausula.

Paragrafo Quinto— Se o ultimo dia para pagamento recair em dia de feriado ou santificado, o
pagamento fica prorrogado para o primeiro dia util subsequente a esta data.

DAS OBRIGAGOES DA CONTRATADA
CLAUSULA QUARTA- Constitui obrigagdo da CONTRATADA, além de outras previstas no presente

instrumento contratual, a fiel execugao e garantia do bom funcionamento do sistema integrante do objeto
contratado, arcando com todas as despesas decorrentes do mesmo.

Paragrafo Primeiro: A CONTRATADA se responsabiliza por danos ou prejuizos, a pessoas ou coisas,
que ocorrerem durante o cumprimento de suas obrigagbes contratuais, e resultantes de sua culpa,
assegurando ao SENAC total isenc¢éo de responsabilidade. Devendo, ainda, a CONTRATADA assumir,
se assim determinar o SENAC, a defesa em quaisquer reclamagbes ou agdes que venham a ser
ajuizada contra este, por terceiros, decorrentes de atos que sejam imputaveis direta ou indiretamente a
CONTRATADA e/ou seus prepostos em razdo do cumprimento da obrigacdo objeto do presente
contrato, a qualquer titulo, arcando, inclusive, com todas as despesas processuais.

Paragrafo Segundo: O SENAC reserva-se ao direito de reter de quaisquer parcelas de pagamento
devidas a Contratada, decorrentes deste contrato, importancia suficiente para satisfazer, ajustar e pagar
danos ou prejuizos imputaveis direta ou indiretamente a contratada e/ou prepostos, apds devidamente
notificado por escrito.

OBRIGAGOES DA CONTRATANTE

CLAUSULA QUINTA- Efetuar o pagamento em conformidade com o disposto na Clausula Quarta e
Clausula Nona.

CLAUSULA SEXTA- Comunicar previamente 8 CONTRATADA, qualquer mudanca de endereco para
entrega do objeto deste Contrato.

DA MULTA E PENALIDADES
CLAUSULA SETIMA - Pela inexecucdo total ou parcial do objeto deste contrato, a CONTRATADA
ainda que por intermédio de seus prepostos, podera perder o direito de contratar, responder por perdas
e danos que der causa a CONTRATANTE, assumindo as indenizagbes nas esferas civil, criminal,
trabalhista e previdenciaria se houver, podendo ainda ser-lhe aplicada inclusive a suspensao do direito
de licitar ou contratar com o contratante, por prazo ndo superior a 3 (trés) anos.
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Paragrafo Primeiro: O atraso injustificado ou nido acatado pelo SENAC, podera acarretarna
aplicabilidade da multa contratual, sem prejuizo das demais sangdes cabiveis.

Paragrafo Segundo: Por atrasos, ndo reconhecidos pelo SENAC como justificados, decorrentes da
inobservancia de compromisso assumido, sem que o objeto deste contrato tenha sido entregue em
condigdes de uso a CONTRATANTE, a CONTRATADA aplicar-se-a multa de 0,3% (trés décimos por
cento) por dia de atraso, sobre o valor total deste contrato, independentemente de notificagéo judicial
ou extrajudicial, até o limite de 10% (dez por cento) do valor total do contrato.

Paragrafo Terceiro: A multa a que alude o paragrafo anterior ndo impede que o SENAC rescinda
unilateralmente o Contrato e aplique outras sangdes previstas na Resolugdo SENAC 1.270/2024.

Paragrafo Quarto: A critério da CONTRATANTE, as sanc¢des poderao ser cumulativas;

Paragrafo Quinto: As san¢des previstas no caput desta clausula poderédo deixar de ser aplicadas, na
ocorréncia de casos fortuitos ou de forga maior, desde que estes estejam devidamente comprovados e
tenham influéncia direta no atraso verificado, e sejam comunicados por escrito, no prazo maximo de 05
(cinco) dias da ocorréncia.

DA RESCISAO
CLAUSULA OITAVA- O presente Contrato podera ser rescindido no seu término da vigéncia, desde

que as partes ndo tenham interesse na renovagao; Podera, ainda, ser rescindido por descumprimento
parcial ou total de qualquer de suas clausulas;

Paragrafo Unico - Este contrato podera ser rescindido, independente de aviso ou qualquer indenizacéo,
caso a CONTRATADA, venha a ter cassada sua licenga de funcionamento.

DO CASO FORTUITO OU FORCA MAIOR

CLAUSULA NONA- A Contratada ndo sera responsabilizada por atrasos no cumprimento do presente
contrato, se resultante de caso fortuito ou forga maior, conforme definido no paragrafo unico do Art. 393,
do Cddigo Civil, desde que tais ocorréncias tenham influéncia direta e comprovada sobre o
fornecimento.

Paragrafo Primeiro: Para que a Contratada possa invocar as justificativas previstas no “caput” desta
clausula, é preciso que comunique o fato gerador do atraso ao SENAC, por escrito, no prazo maximo
de 05 (cinco) dias, contados da data de sua ocorréncia, e que os argumentos apresentados como
caracterizadores da ocorréncia do caso fortuito ou forga maior, sejam aceitos pelo SENAC.

Paragrafo Segundo: A comunicagéo de que trata o paragrafo anterior devera conter a caracterizagdo
do evento e as justificativas do impedimento que alega, fornecendo, com a maior brevidade, todos os
elementos comprobatérios e de informacgao, atestados periciais e certificados, bem como comunicando
todos os elementos novos sobre a evolugdo dos fatos ou eventos verificados e invocados,
particularmente sobre as medidas tomadas ou preconizadas para reduzir as consequéncias desses
fatos ou eventos, e sobre as possibilidades de retomar, no todo ou em parte, o cumprimento de suas
obrigagdes contratuais.

DAS DISPOSIGOES GERAIS
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CLAUSULA DECIMA - A CONTRATADA é vedado transferir, total ou parcialmente, o objeto deste
CONTRATO, ficando obrigada perante o CONTRATANTE, pelo exato cumprimento de todas as suas
clausulas.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA- O Coordenador de Tecnologia e Informago Sr. © Jeferson Calixto
da Silva, fica encarregado pelo acompanhamento e gerenciamento do presente contrato, devendo
tomar todas as medidas necessarias a sua plena e fiel execugao.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - CONTRATANTE e CONTRATADA sido pessoas juridicas
totalmente independentes entre si, de forma que nenhuma disposi¢cdo deste Contrato podera ser
interpretada no sentido de criar qualquer vinculo empregaticio entre elas, bem como entre empregados
de uma e de outra parte.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA- CONTRATANTE e CONTRATADA s&o Unicos e exclusivos
responsaveis pelo integral pagamento dos salarios, honorarios, encargos sociais e seguros contra
acidentes de trabalho, relativos aos seus empregados e prepostos, em especial no que diz respeito as
normas de seguranga previstas na legislagao trabalhista, sendo que o seu descumprimento pode ser
considerado como falta grave, motivadora da rescisao do presente Contrato.

DA PROTEGAO DE DADOS PESSOAIS

CLAUSULA DECIMA QUARTA - As partes, por seus representantes, através da assinatura do
presente instrumento, se comprometem a respeitar as disposi¢cdes contidas na Lei 13.709/2018 — Lei
Geral de Protegdo de Dados Pessoais, buscando garantir que:

a. Eventual tratamento de dados pessoais decorrente da prestagao de servigos ora registrada se
dé apenas no caso das hipoéteses previstas nos art. 7° e/ou 11 da lei supramencionada, ocasido
em que o tratamento sera realizado para propésitos legitimos, especificos, explicitos e
devidamente informados ao(s) titular(es) dos dados;

b. O tratamento seja limitado as atividades necessarias ao atingimento das finalidades inerentes
a prestagéo dos servigos o objeto do presente instrumento particular de contratacéo;

c. O consentimento do titular seja colhido sempre que necessario, ressalvadas as hipoteses de
dispensa previstas em lei;

Paragrafo Primeiro — Cada parte sera responsavel, individualmente, pela coleta de consentimento de seu(s)
colaborador(es), quando necessario;

Paragrafo Segundo — As partes se comprometem a colaborar com o cumprimento das obrigagdes
referentes ao exercicio dos direitos dos titulares previstos na Lei Geral de Prote¢do de Dados e demais
normativos aplicaveis ao tema, bem como no atendimento de eventuais requisicdes e determinac¢des
da Administragéo Publica;

Paragrafo Terceiro — Em caso de dano proveniente do tratamento irregular de dados pessoais, as
responsabilidades das partes serdo apuradas conforme as disposi¢cbes contidas na Lei Geral de
Protegdo de Dados — Lei n° 13.709/2018.

DA NOVAGAO

CLAUSULA DECIMA QUINTA — A ndo utilizagéo, pela CONTRATANTE, de qualquer direito a ele
assegurado neste Contrato ou na lei em geral, ou ndo aplicagdo de quaisquer das sangbes nele
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previstas, ndo importara em novagdes quanto a seus termos, ndo devendo, portanto, ser interpelada
como renuncia ou desisténcia de aplicagdo ou de agdes futuras.

DO FORO

CLAUSULA DECIMA SEXTA- Fica eleito entre as partes, o Foro da Comarca de Porto Velho (RO),
para dirimir quaisquer duvidas oriundas deste instrumento, por mais que outro seja mais privilegiado.

E por estarem justas e contratadas, assinam o presente Instrumento em 02 (duas) vias de igual
teor e forma, na presenga de testemunhas instrumentarias, para que surta seus juridicos legais e
efeitos.

Porto Velho-RO, XX de XXXXXXX de XXXX.

Pelo Contratante:

Raniery Araujo Coelho Nina Catia Alexandre Cavalcante
Presidente da AR-SENAC-RO Diretora Regional do DR-SENAC-RO

Pela Contratada:

XXXXXXXXXKX XXX XXXX
Representante Legal

Testemunhas:

1) -

2)-
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