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CONTRATO DE PRESTAGCAO DE SERVICOS N° 0017/2024

Contrato de Empresa Especializada em
Consultoria de PCCS, para Atualizacao,
Revisdo, Reestruturacdo Elaboracdo e
Implantacdo do Novo Plano de Cargos
Carreiras e Salarios do SENAC/RO, constante
no Processo de Licitagao, realizado através do
Pregéo Presencial n® 001/2024, que entre si
celeboram o  Servigo Nacional de
Aprendizagem Comercial — SENAC/RO e a
Empresa RESOLUTHIS CONSULTORIA E
GESTAO EMPRESARIAL LTDA.

PREAMBULO

CONTRATANTE: SERVICO NACIONAL DE APRENDIZAGEM COMERCIAL - SENAC,

Administracdo Regional no Estado de Rondbnia, Servigo Social Autbnomo, inscrito no CNPJ

/ (MF) sob o n.° 03.581.871/0001-34, com sede a Rua Tabajara, n.° 539, Panair, CEP: 76.801.348,

Porto Velho — RO, neste ato representado por seu Presidente Sr. RANIERY ARAUJO

COELHO, portador do RG: 1430704 SESDEC/RO e CPF: n.° 597.497.501-44, com a

' interveniéncia de sua Diretora Regional, Senhora NINA CATIA ALEXANDRE CAVALCANTE,

/ brasileira, portadora do CPF (MF) n°. 060.543.108-60 e RG n°. 662427 SSP/RO, ambos

’ residentes e domiciliados na cidade de Porto Velho — RO, doravante denominada
f CONTRATANTE.

\ CONTRATADA: RESOLUTHIS CONSULTORIA E GESTAO EMPRESARIAL LTDA, pessoa
juridica de direito privado, regularmente inscrita no CNPJ sob o n°. 32.476.600/0001-17, com
sede na Rua Senador Alvaro Maia, n° 885, Bairro: Olaria — CEP: 76.801-288, na Cidade de
Porto Velho/RO, Fone: (69) 98112-1542, e-mail: contato@resoluthis.com.br, neste ato
representada por sua Sécia Administradora Sr. MARIA DO SOCORRO NUNES
NASCIMENTO, inscrita no RG: 309748 1018236 SSP/RO e CPF: 326.240.692-91, residente e
domiciliada & Rua do Senador Alvaro Maia, N° 885, Bairro Olaria, CEP: 76.801-288, na Cidade
de Porto Velho/RO.

ORIGEM: Processo de Licitagcdo Pregdo Presencial n.° 001/2024, homologado em 18/04/2024,
através do Regulamento de Licitaces e Contratos do SENAC aprovado pela RESOLUCAO
SENAC N° 1243/2023, de 20 de setembro de 2023, no edital do referido processo licitatério, e
ainda em toda documentacgéo do processo licitatdrio das partes acima identificadas.

Considerando o constante no preambulo, as partes tém, entre si, justo e acertado no presente,
a Contratacdo de Empresa Especializada em Consultoria de PCCS, para Atualizacéo,
Revisdo, Reestruturacédo elaboracdo e Implantacdo do Novo Plano de Cargos Carreiras
e Salarios do SENAC/RO, que se regera pelas clausulas seguintes e pelas condicdes
descritas no presente.

DO OBJETO

CLAUSULA PRIMEIRA — O Objeto do presente é Contratacio de Empresa Especializada em
Consultoria de PCCS, para Atualizacdo, Reviséo, Reestruturacdo elaboracéo e Implantacio
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do Novo Plano de Cargos Carreiras e Salarios do SENAC/RO, de acordo com Termo de
Referéncia n° 0016/2023, conforme os itens abaixo discriminados:

1.1. Analisar a estrutura organizacional e as posicdes relativas de toda a administracdo do
SENAC/RO, visando identificar distor¢des referentes a cargos, fungdes e/ou atribuicdes;

1.2. Rever e avaliar a descricdo de cargos atuais, adequando as descri¢cdes destes aos
processos de trabalhos desenvolvidos no SENAC/RO;

1.3. Analisar a descri¢é@o dos cargos (inclusive alterando a nomenclatura compativel com as
competéncias/processos de trabalho de cada cargo), propostas para cada area de trabalho
apos o realinhamento institucional, bem como desenvolver junto a Diretoria, Coordenacgdes e
SupervisGes a missdo, objetivos e valores em um nivel macro (organizacional) e micro (por
setor);

1.4. Reconhecer e valorizar os recursos humanos disponiveis, considerando as
competéncias de cada um, sempre alinhado ao planejamento estratégico e ao conceito de
gestdo moderna e racional de pessoas e financgas;

1.5. Criar critérios para o crescimento vertical e horizontal alinhados ao tamanho da atual
estrutura do SENAC/RO;

/ 1.5.1. Criar critérios para a concesséao de gratificagdes por complexidade de atividade;

[ 1.6. Criar cargos comissionados alinhados ao tamanho da atual estrutura do SENAC/RO;

/ 1.7. Criar e implantar a Avaliacdo de Desemprenho;

/ 1.8. Avaliar o equilibrio da estrutura de salarios do SENAC/RO com o meio externo, utilizando
/ os estudos de mercado obtidos na Pesquisa Salarial, preferencialmente em outro “S”, outra
| empresa do mesmo ramo e com a mesma quantidade de colaboradores e um outro Regional
’ com o mesmo tamanho do DR/RO;

" 1.9. Estabelecer uma Politica de Remuneracdo eficaz, atual, atrativa e com foco no
| planejamento de carreira,

| 1.10. Habilitar a equipe da area de Gestédo de Gente, por meio de instrumentos, capacitacao
e da disponibilizagdo da metodologia aplicada, para posterior administracdo do plano de
cargos e salarios, de modo a assegurar a manutencdo deste apés sua implantacéo,
proporcionando ferramentas e instrumentos para que a equipe realize a gestao efetiva do
PCCS reformulado;

1.11. Capacitar as demais Coordenacdes, Supervisdes, Gestores e Diretoria disponibilizando
metodologia aplicada, para que possam aplicar junto aos seus colaboradores;

1.12. Possibilitar que o PCCS sirva como base conceitual para as demais agbes da
Coordenacéo de Gestdo de Gente, tais como: Treinamento e Desenvolvimento, Medicina e
Seguranga do Trabalho, Recrutamento e Selecdo, Organizacdo e Métodos, Relagbes
Trabalhistas, bem como para acdes de Avaliacdo de Desempenho com base em
competéncia, pela andlise dos requisitos que contemplam os cargos;

Paragrafo Unico — Fazem parte integrante deste contrato, independentemente de transcri¢cao
e anexacao e terdo plena validade, salvo naquilo que por este contrato tenha sido modificado,
0s seguintes documentos:

a) Termo de Referéncia;

b) Edital de Licitacao;

c) Ata de realizacdo do Processo de Licitacdo Pregdo Presencial n® 001/2024;
d) Ata de Julgamento e Homologacé&o das propostas;

Proposta do fornecedor.
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DO VALOR E DA FORMA DE PAGAMENTO

CLAUSULA SEGUNDA — Pela execucéo do objeto deste Contrato, a Contratante pagara a
Contratada a importancia total de R$ 48.500,00 (quarenta e oito mil e quinhentos reais), o
pagamento do valor contratado ficar4 vinculado & apresentagdo do cronograma fisico-
financeiro, de acordo com as etapas de execuc¢do descrito no Termo de Referéncia n°
0016/2024, proporcionalmente aos percentuais abaixo especificados:

- . Prazo de
Etapa Descri¢éo dos Servigos z ~ % De Pagamento
Execucao
Ambi 3 i .
o1 ml?lentagao e.ent.endlmento da 30 dias 20%
realidade organizacional
Analise do Realinhamento Institucional e
02 |desenvolvimento da Missao, Visao e 30 dias 20%
\Valores.
Reformulacdo do Organograma do . 0
03 SENAC/RO 20 dias 20%
04 Reforrnulagao,d.o Plano de Cargos, 120 dias 40%
Carreira e Salarios
PRAZO TOTAL| 200 DIAS 100%

Paragrafo Primeiro- O pagamento ocorrera até o 15° (décimo quinto dia) util, a contar
da data da apresentacdo ao SENAC da Nota Fiscal, referente ao servigo ja executado
e entregue, de acordo com a ordem e percentuais do cronograma, com a apresentacéo
de comprovacédo de recolhimento dos encargos previdenciarios, trabalhistas e sociais,
condicionado ao atesto da nota fiscal pelo responsavel na fiscalizagdo e do gestor da
execucao do objeto;

Paragrafo Segundo — A empresa devera indicar na sua Nota Fiscal, obrigatoriamente, as
seguintes referéncias:

a) Objeto da prestacdo de servico;

b) O més a que se refere;

¢) Nome do banco, agéncia e nUmero da conta corrente, onde sera efetuado o crédito referente
a execucao dos servigos realizados, ou através de cheque nominal, desde que recebido e
aceito pelo SENAC — Administracdo Regional de Rondénia;

Paragrafo Terceiro - O faturamento e a cobranca deverdo ser efetuados ao SENAC -
Administracdo Regional em Rondbnia, Rua Tabajara, N°539, Panair, Porto Velho — RO, CNPJ
03.581.871/0001-34.

Paragrafo Quarto— Para o recebimento do valor a que tem direito, a CONTRATADA devera
apresentar a seguinte documentacao:

| - Nota Fiscal em 02 (duas) vias;
Il — Certiddo atualizada de regularidade com o INSS (CND);
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lll — Certiddo atualizada de regularidade com o Fundo de Garantia por Tempo de Servico,
expedida pela Caixa Econémica Federal, €;

IV — Certiddo conjunta atualizada de débitos relativos a tributos federais e a divida ativa da
Unido, expedida pela Receita Federal.

V - Certidao Negativa de débitos trabalhistas expedidos pelo TST.

Paragrafo Quinto — Se a Nota Fiscal apresentada contiver erro, ndo sera aceita e sera
devolvida a CONTRATADA para retificagdo e reapresentagdo, ficando nesse periodo,
SuUsSpenso o prazo para pagamento estipulado no § 2° da Clausula Segunda.

Paragrafo Sexto— Se o Ultimo dia para pagamento recair em dia de feriado ou santificado, o
pagamento fica prorrogado para o primeiro dia Util subsequente a esta data.

Paragrafo Sétimo — Caso a entrega dos servi¢os venha ser antecipada ao que estava previsto
no cronograma financeiro, a ser entregue no ato da contrata¢do, os pagamentos nao serao
automaticamente antecipados, permanecendo as datas e previsdes do cronograma. Ficando
a critério da Contratante a deliberacéo sobre a antecipacdo nos pagamentos, com autorizagado
prévia.

DO PRAZO

CLAUSULA TERCEIRA — O prazo de entrega dos servigcos sera conforme descrito no item 10
do termo de referéncia, estimado para 200 (duzentos) dias a contar da contratacéo.

DO REAJUSTE

CLAUSULA QUARTA — Considerando que o presente contrato tera duracéo estimada para
200 (duzentos) dias de vigéncia, ndo podera sofrer reajustes dos valores previamente
pactuados, com excec¢do das seguintes ocorréncias, se comprovadas:

| — Redug&o ou majoracéo, se devidamente justificada para fins de reequilibrio econémico, nos
limites da legislacao vigente (Resolugdo SENAC 1243/2023);

II- Demonstrado e comprovado fato superveniente que justifique o pedido de reequilibrio
solicitado pela parte interessada;

DAS OBRIGACOES DA CONTRATANTE

CLAUSULA QUINTA — S&o obrigagcbes da CONTRATANTE:

1. Efetuar o pagamento no prazo estipulado;

2. Comunicar previamente a Contratada, qualquer mudanga de endereco para realizagao dos
servicos, objeto deste contrato.

Paragrafo Primeiro— Comunicar previamente a CONTRATADA qualquer modificacdo ou
criagcdo de novas normas e procedimentos a serem observados na execucé@o dos servicos
objeto deste contrato;
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Paragrafo Segundo— Solicitar a CONTRATADA, de forma expressa, com antecedéncia

minima de 24 horas, o cumprimento de ordens ou determinacdes, salvo em carater
emergencial ou por casos fortuitos;

Paragrafo Terceiro — Efetuar os pagamentos das faturas emitidas pela Contratada, com
base nas medicfes de servicos aprovadas pela Fiscalizacdo, obedecidas as condi¢cdes
estabelecidas no contrato e no edital, desde que 0s servicos sejam realizados em
obediéncia aos requisitos técnicos constantes neste termo.

DAS OBRIGAGCOES DA CONTRATADA

CLAUSULA SEXTA — Executar o objeto previsto na clausula primeira de acordo com as condigdes
estabelecidas neste contrato e dar fiel cumprimento as demais clausulas a ela pertinentes.

Paragrafo Primeiro— A CONTRATADA ndo poderd executar a revelia servicos
extracontratuais que acarretardo aditivos ao contrato pactuado, nestes casos, cabera ao
SENAC a definicdo da execu¢do ou ndo dos servigos propostos;

Paragrafo Segundo- A CONTRATADA podera responder como pessoa juridica, durante o
periodo de vigéncia deste contrato, a qualquer acdo objetiva impetrada pelo SENAC nos
moldes dos artigos 12° e 14° da Lei n° 8.078/90 — Cddigo do Consumidor — decorrente de
prejuizos de ordem material ao contratante, o qual prevé inversdo do 6nus da prova, e
ressarcimento pecuniério proporcional estipulado em juizo;

DA VIGENCIA

CLAUSULA SETIMA — O presente contrato perdera vigéncia apés 12 (doze) meses a contar de
24 de abril de 2024 a 24 de abril de 2025, encerrando-se de pleno direito e de fato apés a entrega
definitiva dos servicos, previsto para 200 (duzentos) dias e aprovacdo integral pela
CONTRATANTE. Poderd, ainda, ser prorrogado a critério das partes e por meio de aditivo
contratual.

DAS SANCOES POR INADIMPLEMENTO

CLAUSULA OITAVA — O descumprimento, pela CONTRATADA, de quaisquer das obrigacdes
decorrentes deste Contrato implicard em mora de pleno direito, sujeitando-a, se ndo tomar as
providéncias necessarias em até 15 (quinze) dias apOs comunicacdo expressa da
CONTRATANTE:

| - Pagamento de multa de 5% (cinco por cento) sobre o valor total do Contrato.
Il - Resciséo do Contrato.

IlI- Suspenséo do direito de participacao nas licitacdes promovidas pela Contratante, por periodo
n&o superior a 5(cinco) anos.

Paragrafo Primeiro - A critério da CONTRATANTE, as sanc¢fes poderdo ser cumulativas.
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DA RESCISAO

CLAUSULA NONA — Este CONTRATO podera ser rescindido:

Paragrafo Primeiro - Por descumprimento total ou parcial de suas clausulas, independentemente
de qualquer notificacdo judicial ou extrajudicial e acbes legais;

Paragrafo Segundo - Em caso de faléncia, concordata, dissolugédo ou liquidagdo societaria e,
também em caso de insolvéncia.

Paragrafo Terceiro— Unilateralmente pela CONTRATANTE, em razdo de inviabilidade e/ou
necessidade.

Paragrafo Quarto- O inadimplemento total ou parcial das obrigagdes contratuais assumidas dara
ao contratante o direito de rescindir unilateralmente o contrato, sem prejuizo de outras penalidades
previstas no edital ou no contrato, inclusive a suspensao do direito de licitar ou contratar com o
contratante, por prazo nao superior a 5 (cinco) anos.

I DAS DISPOSICOES GERAIS

/ CLAUSULA DECIMA — A CONTRATADA é vedado transferir, total ou parcialmente, o objeto
' deste CONTRATO, ficando obrigada perante 0 CONTRATANTE, pelo exato cumprimento de
| todas as suas clausulas.

\' CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA — Caso haja necessidade, o presente Contrato podera ser
| aditado do valor inicial, mediante justificativa e termo aditivo. conforme prevé o artigo 38 da
| Resolugdo SENAC 1243/2023.

¢

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - O presente Contrato representa todo o acordo e
entendimento entre as partes em relagdo ao objeto nele previsto, inclusive em relacdo as
condi¢cdes estabelecidas na proposta de trabalho da contratada.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA —Todas as comunicagdes feitas pela CONTRATANTE, relativas
ao presente Contrato, serdo consideradas como regularmente feitas, se entregues ou enviadas
por carta protocolada, telegrama, ou fac-simile para o endereco da CONTRATADA.

CLAUSULA DECIMA QUARTA — Qualquer mudanca de endereco da Contratada devera ser
imediatamente comunicada 8 CONTRATANTE.

CLAUSULA DECIMA QUINTA — Os prazos estipulados neste contrato, para cumprimento das
obrigacdes contratuais, vencem independentemente de interpelagéo judicial ou extrajudicial.

CLAUSULA DECIMA SEXTA — A Coordenacdo de Gestédo de Gente, fica encarregada pelo
acompanhamento e gerenciamento do presente contrato, devendo tomar todas as medidas
necessarias a sua plena e fiel.

CLAUSULA DECIMA SETIMA — CONTRATANTE e CONTRATADA, s&o Unicos e exclusivos
responsaveis pelo integral pagamento dos salarios, honorarios, encargos sociais e seguros contra
acidentes de trabalho, relativos aos seus empregados e prepostos, em especial no que diz
speito as normas de seguranca previstas na legislacdo trabalhista, sendo que o seu
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descumprimento pode ser considerado como falta grave, motivadora da rescisdo do presente
contrato.

CLAUSULA DECIMA OITAVA — E obrigacdo do CONTRATANTE e da CONTRATADA,
avocarem para si, os 06nus decorrentes de todas as reclamacdes trabalhistas, judiciais ou
extrajudiciais por culpa ou dolo, que possam ser alegadas por terceiros, contra as partes,
procedentes da execuc¢éo deste contrato.

CLAUSULA DECIMA NONA — CONTRATANTE e CONTRATADA sdo pessoas juridicas
totalmente independentes entre si, de forma que nenhuma disposicao deste contrato podera ser
interpretada no sentido de criar qualquer vinculo empregaticio entre elas, bem como entre
empregados de uma e de outra parte.

CLAUSULA VIGESIMA — CONTRATANTE e CONTRATADA, responsabilizar-se-do, em virtude
de suas proprias agdes, de seus empregados ou de terceiros por eles credenciados, por todas e
quaisquer acles, pleitos e reclamac¢des, demandas, multas e despesas que venham a ser
arguidas contra a outra parte, assim como por quaisquer danos causados por seus
/ representantes, no exercicio da execucdo deste contrato, ao patrimdnio ou a terceiros, mesmo
I gue haja cobertura de seguros feitos pelo CONTRATANTE e CONTRATADA.

' DA PROTECAO DE DADOS PESSOAIS

’ CLAUSULA VIGESIMA PRIMEIRA — As partes, por seus representantes, através da assinatura
" do presente instrumento, se comprometem a respeitar as disposi¢cdes contidas na Lei 13.709/2018
| — Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais, buscando garantir que:

a. Eventual tratamento de dados pessoais decorrente da prestacdo de servicos ora
registrada se dé apenas no caso das hipéteses previstas nos art. 7° e/ou 11 da lei
supramencionada, ocasido em que o tratamento serd realizado para propdsitos
legitimos, especificos, explicitos e devidamente informados ao(s) titular(es) dos dados;

b. O tratamento seja limitado as atividades necessarias ao atingimento das finalidades
inerentes a prestacdo dos servicos o objeto do presente instrumento particular de
contratacao;

c. O consentimento do titular seja colhido sempre que necessario, ressalvadas as
hipéteses de dispensa previstas em lei;

Paragrafo Primeiro — Cada parte sera responsavel, individualmente, pela coleta de consentimento de
seu(s) colaborador(es), quando necessario;

Paragrafo Segundo — As partes se comprometem a colaborar com o cumprimento das obrigacdes
referentes ao exercicio dos direitos dos titulares previstos na Lei Geral de Protecdo de Dados e
demais normativos aplicaveis ao tema, bem como no atendimento de eventuais

requisi¢cdes e determinagBes da Administragcao Publica.

Paragrafo Terceiro — Em caso de dano proveniente do tratamento irregular de dados pessoais, as
responsabilidades das partes serdo apuradas conforme as disposi¢cdes contidas na Lei Geral de
rotecdo de Dados — Lei n° 13.709/2018.

Servigo Nacional de Aprendizagem Comercial
Departamento Regional de Rondbnia

Rua Tabajara, 539 — Panair — CEP 76801-348
Porto Velho/RO 69 2181 6900 www.ro.senac.br
Péagina 7 de 8

Numero de transagdo do Adobe Acrobat Sign: CBJCHBCAABAAI9NbZfp5IAPC-CcYEL8jvmFKJTTR_3U


https://na2.documents.adobe.com/verifier?tx=CBJCHBCAABAAi9nbZfp5lAPC-CcYEL8jvmFKJTTR_3US

;
SenaCro

f— ..
Fecomércio RO

DA NOVACAO

CLAUSULA VIGESIMA SEGUNDA — A néo utilizagéo, pela CONTRATANTE, de qualquer direito
a ele assegurado neste Contrato ou na lei em geral, ou ndo aplicacdo de quaisquer das san¢fes
nele previstas, nao importara em novacgdes quanto a seus termos, ndo devendo, portanto, ser
interpelada como renudncia ou desisténcia de aplicacédo ou de ac¢des futuras.

DO FORO

CLAUSULA VIGESIMA TERCEIRA - Fica eleito entre as partes, o Foro da Comarca de Porto
Velho (RO), para dirimir quaisquer davidas oriundas deste instrumento, por mais que outro seja
mais privilegiado.

E por estarem justas e contratadas, assinam o presente Instrumento em 02 (duas) vias de
igual teor e forma, na presenca de testemunhas instrumentérias, para que surta seus juridicos
legais e efeitos.

Porto Velho-RO, 24 de abril de 2024.

PELO CONTRAZ?M

Raniery Aratjo Coélho Nina Céjia Alexandre Cavalcante
Presidente da AR-SENAC-RO Diretora.Regional do DR-SENAC-RO

PELA CONTRATADA:

Maria do Socorro Nunes do Nascimento (25 de abril de 2024 00:21 EDT)

Maria do Socorro Nunes Nascimento
Soécia Administradora

TESTEMUNHAS:

47)’,&‘-5./
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